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Ceia Pratica Frimesa.

Vocé s6 precisa tirar da embalagem,
assar e servir. Menos cozinha e mais
Natal de presente pra vocé.
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PALAVRA DA

Caros Amigos,

Entramos em setembro com uma perspec-
tivamelhor emrelacdo a pandemia e aretomada
das atividades economicas. Esperamos que 0s
poderes constituidos sejam responsaveis o sufi-
ciente para promover maior integracao, justica e
liberdade a nacdo brasileira.

Enquanto isso, continuaremos o trabalho
cooperativo e eficiente na busca da produtivi-
dade e da seguranca dos produtos levados aos
consumidores.

Destacamos nesta edicao as acoes em anda-
mento na Logistica Integrada no grupo Frimesa.
Voceé sabera mais sobre os procedimentos e zelo
em toda cadeia logistica que comeca na proprie-
dade rural, passando pelas industrias, centros de
distribuicdo, varejo e consumidor.

Valter Vanzella
Diretor-Presidente

Temos todo cuidado com os alimentos que
devem chegar integros na mesa dos consu-
midores. Utilizamos tecnologias avancadas de
monitoramento e controle de todas as etapas.

Voce tera ainda informacoes das diversas
atividades em andamento na Frimesa e suas coo-
perativas filiadas, bem como dos novos produtos
lancados no mercado.

Nossa mensagem e de confianca na capadi-
dade de trabalho do povo brasileiro, da resiliencia
diante das dificuldades e da luta incessante pela
liberdade. Boa leitura a todos!

A Diretoria.
diretoria@frimesa.com.br

Elias José Zydek
Diretor-Executivo
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COM OS MELHORES
resultados entre 0s
crecharios da Primato,
os Casagrande mantém
a producao com cuidado

no trato dos animais e
alidade estrutural.

/
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FAMILIA DE PRODUTORES E DESTAQUE NA PRODUCAO DE SUINOS
EM CRECHE E ACREDITA NO DIALOGO E NO CONHECIMENTO.

dedicacao, o dialogo, a von-
tade de fazer o melhor e a
profissionalizacdo fizeram
comque Adelar Casagrande
alcancasse a posicao de
melhor produtor de suinos em crechario
de 2020, na Primato, cooperativa filiada
a Frimesa. Essa conquista do produtor
so foi possivel com o apoio e esforco
da parceria com seu filho Jefferson,
que administra os dois barracoes para

06 | Revista Frimesa

0 alojamento de 6700 leitoes, e dos
funcionarios, Luis Werner e Adriano
Betinelli.

Pequenos produtores da Linha
Florida, em Toledo, Oeste do Parana,
0s Casagrande viram na creche de
suinos a oportunidade de diversificar
a propriedade para reduzir riscos eco-
nomicos e melhor aproveitamento da
area de 30 hectares. A suinocultura,
principal fonte de renda, ocupa dois

alqueires e nos demais sdo cultivados
milho e soja entregues a cooperativa.
O que complementa arenda da familia
€ a atividade que Adelar desempenha
como caminhoneiro.

Para se manter no podio ha seis anos,
e em primeiro lugar no ano passado, fo-
ramnecessarios investimentos em toda
a estrutura da granja:implementacdo de
cortina automatica, forno, cerca e motor
paraabomba de pressao de agua. Eles



concorrem entre os oito produtores de
creche da Primato, cumprindo com os
quesitos de boa conversao alimentar
e baixa mortalidade. De acordo com
Casagrande, muitos foram os resultados
para a granja e garantia de uma carne
de qualidade entregue a Frimesa. "A
gente se sente valorizado, mas o prémio
€ uma consequéncia dos investimentos,
da mao de obra, da assisténcia tecnica,
do nosso cuidado com os animais e
economia”.

Na creche, 0s animais chegam com
28 dias de vida, ficam de 40 a 45 dias
em alojamento ate atingir uma media de
24 quilos. E calculada a quantidade de
racdo ingerida (kg) dividida pelo ganho
de massa corporal (kg). A conversado
media de todos os lotes do ano passado
foi 1,335, enquanto dos outros produ-
tores foi de 1,378. “Trabalhamos com
umaracao muito boa, que proporciona
melhor desenvolvimento e garantia de
um bom resultado’, 0s numeros que
eles apresentam, mostram que aqui o
trabalho € bem feito™ informa a medica
veterinaria extensionista da Primato,
Bruna Zuffo, que acompanha a producao.
Os cuidados com a saude dos animais
tambeém garantiram menos mortalidade,
um total de 2,52%, chegando a lotes
comapenas 158%, enquanto de outros
produtores foi de 2,89%. Agora eles se
preparam para concorrer novamente,
em outubro, embusca do bicampeonato.

- Ahistoria dafamiliacoma
suinocultura comecou com o pai de Adelar,
Sr. lvo (in memoriam), que comprou a
propriedade em 1960, pioneiro na zona
rural de Toledo, vindo do Rio Grande do
Sul. Até 1970 criou suinos no sistema de
ciclo completo, vendendo para a iniciativa
privada. Ivo faleceu em 1998 e entao
a propriedade foi dividida igualmente
entre os quatro filhos. Ate 2011, Adelar
trabalhava apenas com os graos, quando
resolveu voltar para a atividade com
um barracdo para alojar 2200 animais,
contando com a colaboracao de Jefferson
e, em 2015, associaram-se a Primato,
expandindo seus negocios. A familia
emprega Luis Werner, que tambem
possui especializacao na area ereside
no local, e Adriano, que auxiliano manejo.

Com o aumento da produtividade
foinecessario aumentar amdo de obra
tecnica. O filho Jefferson que cuidou da
creche sozinho por cinco anos e Luis

tiveram que se profissionalizar. Hoje os

equipamentos tecnologicos instalados

proporcionam agilidade no trabalho, as-
sertividade na medicacao, alimentacao

balanceada eregula automaticamente a

temperatura, evitando doencas. "Classi-
ficamos, cuidamos e proporcionamos o

bem-estar dos animais doentes. Temos

um olhar clinico para entender quando

um suino nao esta bem, o que salva e

o trata de forma efetiva. Observamos

constantemente possiveis melhorias nos

crecharios. Estamos sempre abertos e

isso resulta em maior produtividade”,
afirma o técnico Luis.

- Enaintegracdo pelo sistema
cooperativista que os Casagrande veem
confianca e base para trabalhar com
exceléncia einvestir. Para o fim de 2021
esta prevista a construcao de umnovo
barracdo para aumentar a producao em
33%, chegando aos 9600 animais. "Os
investimentos sao continuos porque
acreditamos na Primato e na Frimesa, que
possueminteresse em crescer CoN0SCO.
Trabalhamos bem para termos crebilidade
e aempresa crescer, tem que ser bom
para todos", justifica Adelar. A coope-
rativa coordena agora as auditorias para
certificacao das creches pelo Programa
Suino Certificado Frimesa. No local, sao
necessarios ajustes estruturais: cercas,

Primato

forracao e renovar identificacao — silos
ebarracao, e placas deidentificacao. A
certificacao trara mais resultado, recurso,
seguranca e transparéncia. 'Se vocé
tem um selo € um sinal que voceé ta
dentro das normas e mostra que esta
no caminho certo", sinaliza. Jefferson
concorda com as palavras do pai e vé
futuro na atividade. "Me sinto impor-
tante. E afamilia cresce. Nossa parceria
deu certo, o bom relacionamento e a
proximidade nos faz evoluir".

Esse € 0 padrao das gestoes das
propriedades rurais, a maioria possui
uma administracao familiar de suas
producoes, com valores de uniao e
confianca, 0 que garante a sustenta-
bilidade e manutencdo das pequenas
propriedades. Adelar Casagrande co-
memora por estar junto de sua familia
e se orgulha de ter seus filhos e netos
sendo sucessores do patrimonio que
construiu. “Os meus netos ainda sao
peqguenos, tenho minha filha Kamilla que
tambeém mora conosco. E um principio
para mim, trabalhar no campo e que 0s
filnos e netos continuem trabalhando
tambem' afirma.

COM A PROFISSIONALIZACAO ¢
conhecimento, a familia melhora o manejo e
bem-estar para garantir a qualidade nas etapas
da cadeia. Na foto Jefferson, Bruna e Luis.
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PARCERIA

Proximidade que

HA MAIS de 50 anos,
supermercado da capital
paulista busca desenvolver o
bairro em que atua, investindo
no bom atendimento.

era desenvolvimento

SUPERMERCADO CATANDUVA, DE BAIRRO
PAULISTANO, CRESCEU COM AREGIAO EHOJE E
REFERENCIA EM ATENDIMENTO AO CLIENTE,

O Supermercado Catanduva tem uma historia que se
confunde com a do bairro no qual surgiu,em 1970, e que leva
seunome. O Jardim Catanduva € um dos bairros do distrito
de Campo Limpo, na Zona Sul da cidade de S&o Paulo (SP),
que teve uma explosdo populacional nos anos 70. Na epoca,
0 ainda chamado Mercadinho Nova Catanduva era um em-
preendimento com apenas trés terminais de caixas, mas com
determinacao, qualidade em produtos e amplo sortimento
para atender os clientes, a empresa evoluiu e contribuiu para
o desenvolvimento naregido. Com a abertura do Catanduva,
outros comercios tambem se instalaram, como pontos de
onibus para a circulacao e utilizacao do transporte publico
pelos moradores.

08 | Revista Frimesa

Assim, como muitos varejistas no Brasil, a historia do
Super Catanduva comecou num mercado pequeno, para
atendimento a populacao mais proxima, e hoje é referéncia na
regido. Hoje a atualloja, inaugurada em 20711, tem 6 milm’ de
area construida, 20 mil produtos cadastrados, com 95% dos
funcionarios moradores do bairro, gerando emprego local. O
diretor, Daniel Tavares, explica aimportancia do local para a
empresa "por ser um supermercado que nasceu junto com
0 bairro, 0 nosso maior beneficio e fazer com que Nnossos
clientes se sintam em casa ao fazer suas compras, podendo
parar para conversar com seus amigos e contar com um mix
totalmente voltado. Para suas necessidades, achando tudo o
que precisaemum so lugar", aponta.

ArquivosSup




200

colaboradores

20.000

SKU's cadastrados

24

check-outs

O distrito de Campo Limpo conta com mais de 216 mil
habitantes e para tornar-se referéncia na regiao, oferecendo
produtos de qualidade, precos diferenciados e superando
as expectativas dos clientes, o Supermercado Catanduva
mantem uma gestao que atende as necessidades, sem
ocasionar rupturas. O foco esta em manter um estoque e a
gestao financeira saudavel, aliados a um sistema operacional

A ATUAL [oja atende aregido
com mix de produtos variados,
além de gerar emprego, com
maior parte docorpo funcional
sendo moradores do bairro.
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automatizado pararealizar as vendas com eficacia.

Garantir uma boa prestacao de servico € a escolha do
Super Catanduva para se destacar. "Com empatia, educa-
cao, cordialidade, limpeza e, acima de tudo, a honestidade
e a qualidade dos produtos ofertados aos nossos clientes”,
acrescenta o diretor. Nas compras presenciais, 0s visitantes
encontram estacionamento amplo com 150 vagas, corredo-
res espacosos para melhor circulacao, 24 check-outs para
atender a demanda e mix diferenciado para todos os publicos.

Atecnologia tambem € aliada para se aproximar do publico.
A empresa conta com a ferramenta do aplicativo Whatsapp
para divulgar as ofertas e atendimento. Com a pandemia, o
empreendimento se adaptou e logo entrara também no seg-
mento de e-commerce.

Enquanto a Frimesa tem o foco no cliente, buscando
encanta-lo, principio que sempre nutriu, o Catanduva tem o
objetivo de firmar amarca na cabeca dos consumidores, com
0s melhores pensamentos. Esses fatores, quando unidos,
fizeram a dupla chegar auma parceria que dura18 anos e que
deve caminhar por mais tempo. De acordo com o comprador
Marcos Vieira, "amarca Frimesa e de sumaimportanciapara o
negocio do Supermercado Catanduva, pois agrega valor, qua-
lidade e servico com produtos diferenciados”. Atualmente, 70
itens do portfolio Frimesa sao vendidos naloja, com destaque
para os iogurtes, categoria que vem crescendo em vendas e
ampliada com lancamentos. @&
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Carne Suina:

No ultimo més de agosto, segundo dados da ABPA, foram
embarcadas cerca de 11.500 toneladas a menos de carne
suina para o mercado externo, 11,3% a menos que No mes
anterior. Os precos em dolar tambem cairam em torno de
4,4%, mais ou menos 100 dolares por tonelada, em relacao
a julho. A dificuldade em fazer os embarques, seja por falta
de containers, falta de navios e ate mesmo falta de fiscais
agropecuarios, alem do aumento de mais de 100 dolares por
tonelada nos fretes internacionais, acreditamos que sejam
0s motivos desta reducao momentanea nos embarques.
Embora os precos tenham caido, aparentemente a demanda
continua la fora, o que € muito bom para deixar o mercado
domestico mais enxuto, com a oferta mais alinhada com
a demanda. Assim gque se organize novamente a oferta
de equipamentos e navios, acreditamos que os volumes
embarcados voltem para em torno das 100 mil toneladas
mensais ja que as vendas foram feitas e os estoques para
0 mercado externo aumentaram um pouco.

Quando dizemos que o0 mercado interno passa a ser o
foco para a carne suina, nos referimos aos 75% de toda a
carne que o Brasil produz e que fica para 0 N0Ss0 CoNsumMo.
Ocorre que 0s precos internos tiveram recuperacao nos ultimos
dois meses ao contrario da exportacao que perdeu margem,
sendo assim novamente as industrias téem trabalhado mais
forte sua clientela no Brasil, industrializando mais por conta

Disponibilidade per capita
2020/2021 - Fonte: Milkpoint
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Produgdo em queda e importagées estaveis confirmam o
cendrio de menor disponibilidade per capita.
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Mercado interno passa a ser
o foco para a carne suina

de uma demanda que ve m aos poucos se aquecendo. Nossa
expectativa e de que teremos um final de ano muito bom
para 0 negocio de carne suina, motivado principalmente
pela melhora no cenario da pandemia da Covid. Um grande
consumidor dos produtos derivados do suino e o "food
service", 0s chamados servicos de alimentacao, restaurantes,
lanchonetes e afins, que voltaram a trabalhar quase em 100%
dos lugares. Esperamos ainda que mais perto do final do ano,
com as festas, as pessoas possam se encontrar e voltem
a confraternizar.

Pelo lado dos custos de producao, que vinham subindo
muito, parece que estabilizaram por conta da expectativa de
queda nos precos dos principais insumos, milho e soja, que
jaindicam precos futuros mais baixos que os atuais. E muito
provavel que nas proximas semanas possa haver pequeno
ajuste para baixo nos precos das integracoes. Essa possivel
reducao no custo das materias-primas, mais arecuperacdo
dos precos de venda, deve trazer recuperacdo nas margens
dasindustrias tambem. Neste momento, 0s precos do animal
Vivo No spot e a carcaca suina estdo com seus precos bem
volateis e ndo suportam os atuais custos de producao.

Precos liquidos pagos ao produtor

Julho/21 - 2,36 .
Julho/20 - 2,49 .

Jan Fev  Mar  Abr Mai Jun Jul Ags  Set Dut  Nowv

- 2017 —-2018 2019 = 2020 -+ 2021

Fonte: Cepea/Esalq
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Leite e derivados:

3

Infelizmente teremos um cenario incerto para o negocio leite
no curto prazo. Ndo existem sinais de melhoria, principalmente
no lado da demanda, e isso nao da condicoes de repasse
de precos ao consumidor. O repasse neste momento seria
extremamente necessario a fim de equilibrar as contas para
aindustria e para que seja possivel manter os atuais precos
pagos aos produtores.

Mesmo com precos de compra atraentes, asimportacoes
ndo tém crescido como no ano passado, ficando 46% abaixo
no ultimo més de agosto, 0 que demonstra mais uma vez
gue 0 nosso problema esta no baixo consumo.

Segundo dados do Milkpoint 0s precos nominais pagos
aos produtores estao 37% acimano acumulado de janeiro a
agosto deste ano emrelacao ao ano passado, enquanto 0s
repasses conseguidos pelaindustria junto ao varejo foram de
1% no leite longa vida, 14% nos queijos, 24% no leite em po e
20% no leite condensado apenas. Além dos maiores custos
com matéria-prima, ainda ocorreram fortes aumentos em
embalagens, insumos, energia, fretes e mao de obra.

Percebemos uma expansao nas margens de lucro dos
produtos lacteos do varejo junto ao consumidor, iSS0 ocorreu
em alguns itens para compensar a perda em outros onde

Precos no leilao GDT

4184 US/ton
3.025 us/ton

Segunda
quinzena agosto:

6k 3.552 us/ton
3.827 us/ton

@ Queijo -#= Leite em po desnatado Leite em pé integral -+ Preco médio

Fonte: Global Dairy Trade

Cenario incerto para o negocio

nao foi possivel repassar 0s aumentos de precos de forma
integral ao consumidor, de modo que aparentemente a conta
do varejo esta equilibrada.

Sabemos do desconforto dos produtores com os aumentos
de seus custos, mas parece que, também segundo dados do
Milkpoint, a receita menos o custo daracdo esta se mantendo
um pouco acima da media dos ultimos anos. O que demonstra
que o repasse de preco da indlstria suportou os aumentos
de custos, principalmente da alimentacao dos animais.

Nossa preocupacdo com a industria tem sido, de fato,
manter a viabilidade econdmica do produtor na producao
leiteira, e como nao ha muito espaco no repasse de precos
ao consumidor, nossa expectativa e de que no medio prazo,
0s custos de producao do leite no campo venham a cair e,
neste momento, possamos ajustar nossos custos a fim de
alcancarmos nosso equilibrio economico-financeiro.

Enquanto isso, estamos reavaliando todos 0s nossos
processos, desde a producao até a comercializacao, buscando
ajusta-los da melhor forma possivel, a fim de suportar esta
situacdo até que ocorram mudancas no cenario atual, seja pelo

aumento do consumo ou pela reducdo dos custos ja citados. @

Importacées e Exportacdes de leite (total) 2021 vs. 2020

Importagées (equivalente leite)

milhdes de litros/més milhées de litros/més

—~ +49 milhdes de litros

Milhes de litros
Milhdes de litros

+75 milhdes de litros -

Saldo 21/20
+26 milhdes de litros
(equivalente a +0,2% na captagdo de jan a ago)

Fonte: Comex Stat,
elaborado pelo Milk Point.
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....................................... LANCAMENTOS

logurte
Frutas

As citricas, as coloridas e as tropicais inspiraram
0 lancamento da Frimesa. O iogurte mix de frutas
amarelas, verdes e vermelhas é resultado da com-
binacao de nove frutas, em trés sabores. O novo
produto chega ao supermercado na embalagem
em bandeja de seis unidades — 540 g. A Frimesa
€ a primeira marca a trazer essa diversidade de
frutas em um unico produto.

A novidade integra a linha de iogurtes tradi-
cionais Frimesa, produzidos com leite e polpa de
frutas. Os iogurtes trazem muitos beneficios: sao
nutritivos, melhoram a flora e transito intestinal,
fornecem calcio importante para a salde dos
0S50S e aumentam as defesas do organismo. A
Frimesa conta com iogurtes para todos os pu-
blicos: tradicionais, grego, proteicos, funcionais e
zero lactose.

SEGUNDO A REVISTA S.A Varejo, a Frimesa é a marca preferida
pelos varejistas quanto aos produtos desse segmento, € se
destaca no ponto de venda com mais essa novidade.

Frimesa
S ——

Requeijdo cremosp
SABOR CEBOLA

Requeljdo eremoso
R ALHO PORG
SABOD i t_igu cnRAME_I.I_l_h_ﬂm

L1 1T,
Requeijdo cremosp i |
Z & SABOR PIMENTA
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PRODUTOS INEDITOS no mercado:
combinagdo de nove frutas, em trés
sabores de delicioso iogurte.

Jridas amarelas

CHTH AT
FREPEALTEREFAS WL

A Frimesa esta sempre buscando no-
vidades e inovacao para atender e agradar
seus consumidores. Por isso, acaba de
lancar trés novos sabores de requeijao em
edicdo limitada. Sao as versoes alho-poro,
cebola caramelizada e pimenta em copo
de200g.

O requeijao Frimesa e cremoso e nao
leva amido na sua formulacao, um produto
puro, com qualidade e sabor. Aléem da ver-
satilidade, o consumo de requeijdo, dentro
de uma alimentacdo balanceada, oferece
proteinas, fosforo e principalmente calcio.
Ele combina em diversas receitas, aperiti-
vos, torradas ou no pdo.




Novo
Visual

linha de cortes suinosin  saborosos garantem diversas preparacoes: na panela, frigideira, forno,

natura e os empanados churrasqueira ou grelha, servidos no almoco da semana, jantar ou

Frimesa ja estao no pon- ocasido especial.

to de venda com a nova Alem do custo-beneficio, a carne suina € uma alternativa para

identidade visual. Os variar o cardapio e adicionar mais sabor. Quanto a saudabilidade, al-

produtos seguem o pro- guns cortes sdo mais magros que o peito de frango, por exemplo. Ela
jeto grafico iniciado em todo o portfélio e rica em vitamina B e minerais, ajuda a prevenir doencas e reduzir o
em 2020. As cores vivas, design clean  colesterol. Saiba mais sobre as vantagens de consumir a carne suina
elinguagem que evidencia o produtono  no site acarnequeomundoprefere.com.br. Sao mais de 150 receitas
dia a dia do consumidor, demonstraa disponiveis que mostram como incluir a proteina e inovar nos pratos
diversidade dos produtos Frimesa. da rotina, nos churrascos ou comemoracoes. O site também conta

Alcatra, bisteca, costela, costelamin- com informacoes sobre nutricao, curiosidades, mitos e verdades

ga, file mignon, picanha, lombo, panceta, sobre a carne.
pernil e sobrepaleta, cortes congelados Os empanados congelados chegam tambem ao ponto de venda:
sem tempero, permitem que o consumi- filé de frango grelhado, aperitivos Chicken, Tirinhas, Filezinho, Coxa e
dor seja o chef e dé seu toque especial  Sobrecoxa e Steak. Eles sdo praticos para preparar, levando ao forno,
a0 prato. Produtos versateis, praticos e frigideira ou fritadeira elétrica.

CORTES CHEGAM ao mercado com novo visual, se adequando a evolugdo da marca, e em
cores que destacam os produtos no ponto de venda. Os cortes sdo versateis, faceis de
preparar e podem levar o tempero e acompanhar o prato preferido dos consumidores.

Revista Frimesa | 13




PESCADOS

Frimesa traz mais uma proteina no

seu portfolio. Alem da carne suina e

leite, agora chegam os pescados: filé e

posta de tilapia. A proposta chega ao

mercado por meio da parceria com a

cooperativa filiada C.Vale, que possui industria de

peixes no oeste do Parana. Para a Frimesa, entrar

no novo segmento significa fortalecer sua pre-

Senca com mais uma opcao No varejo e ter mais
momentos com o consumidor.

Sdo trés opcoes: filé de tilapia 400g e 800g,

e posta de tilapia em embalagem de 800g,

——— Gramaturas
que agradam

FILE DE
TILAPIA
angelado ~f
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congelados um aum, em pedacos soltos, vantagem no manu-
seio pratico pelos consumidores que escolhem a quantidade
necessaria para as receitas. A embalagem com fecho do tipo
Zip lock na versao de 800 g do file facilita abrir e fechar, con-
forme o consumo, sem atrapalhar a conservacao do alimento.
Leve, saboroso e nutritivo este peixe e fonte de 6mega-3,
selénio, fosforo, potassio, niacing, vitaminas A, B6,B12eD, e
rico em proteinas com pouca gordura e pode ser preparado
assado, grelhado, frito, ou cozido — com ou sem molho. Por
ser uma carne neutra, permite as mais variadas escolhas de
acompanhamentos para agradar diversos paladares.

Zip Lock na

Congelados
embalagem de 800g

umaum

FILE DE POSTA DE
TILAPI

ngeldo

o

TILAPIA
W %
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Frimesa firma parceria com BNDES

A diretoria da Frimesa, junto da area
Financeira e de Planejamento e Custos
assinaram em 29 de junho de 2021, 0 con-
trato de financiamento a longo prazo e
investimento com o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social
(BNDES) para a obra do novo frigorifico em
Assis Chateaubriand.

O financiamento soma 490 milhdes
de reais, sendo que o repasse direto via
BNDES sera de RS370 milhdes e RS 120
milhdes via Banco do Brasil. O acordo e de
vitalimportancia no projeto de expansao
da suinocultura da Frimesa e suas cinco
cooperativas filiadas.

Na foto, a gerente da area financeira,
Eliane Antonio Ferlin, o diretor-executivo,
Elias José Zydek, o diretor-presidente,
Valter Vanzella, e o gerente da area de
Planejamento e Custos, Paulo Frandaloso. @&
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% . A Frimesa e suas filiadas — C.Vale,
w ' f
— ol Copagril, Copacol, Primato e Lar, rece-
=3 i beram no dia 18 de agosto a comitiva

do General Jodo Francisco Ferreira, dire-
tor-geral brasileiro da Itaipu. O encontro

serviu para a reafirmacao de compro-
missos da Itaipu Binacional com as coo-
perativas, bem como o desenvolvimento

regional por meio de investimentos na

melhoria da infraestrutura viaria, para

escoamento da producdo agropecuaria

e outras iniciativas da regido. A progra-
macao contou com uma visita panora-
mica do frigorifico e uma apresentacao

de como funciona toda a cadeia produ-
tiva de carnes e lacteos. &
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LOGISTICA DO

futuro

LOGISTICA INTEGRADA DA FRIMESA MELHORA EFICIENCIA
OPERACIONAL,REDUZ CUSTOS E GARANTE AENTREGA
DE ALIMENTO NA MESA DOS CONSUMIDORES.

comissario de voo, Andre

Takeshi Sudo, de Belem/PA,

uma vez por semana, acorda

cedo parair ao supermercado
que fica a algumas quadras de sua casa.
Suas escolhas para compor um cafe
damanha e um jantar especial, sao 0s
produtos carneos e lacteos da Frimesa.
Sua familia ndo abre mdo de um lanchinho
da tarde usando o presunto e o queijo.
“E muito bom ter os produtos Frimesa
emnossa cidade. O queijo mussarela e
nosso preferido. Ele vem bem fatiado
e a embalagem e excelente para con-
servar fechado no resfriador', avalia o
consumidor.

Belem esta a 3 mil quilometros de
Medianeira, regiao Oeste do Parana,
onde sai os produtos da Frimesa. Che-
gar ate o supermercado paraense leva
seis dias de viagem em um caminhao
frigorifico que realiza um processo de
armazenamento e transporte seguro
para garantir a conservacao e a qualidade
dos alimentos até seu destino.

Ja Manaus (AM), estd a quase 4
mil quilémetros, nesse local a Frimesa
atende arede de supermercados Assal
que comercializa 80% do portfolio e o
sucesso das vendas sdao 0s cortes suinos.
De acordo com o assistente comercial
do Assai, Hellri Vieira, sao de 16 a 18 dias
para os produtos chegarem até aloja. “De
todas as logisticas que temos acesso,
aFrimesa supera as expectativas, com
boas datas de validade. E garantia de
qualidade e bom preco’, comemora.
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Essas experiéncias enaltecem o papel da
logistica Integrada da Frimesa em fazer chegar
0S produtos nas prateleiras do varejo em todo o
Brasil. E uma atividade complexa que deve ser
executada de forma eficiente e sincronizada.
Em anos atras, ela era baseada em estocar e
transportar, mas se tornou uma gestao de toda
cadeia de suprimentos da Frimesa, desde o trans-
porte da matéria-prima, leite ou carne que sai do
produtor, ate a entrega do produto final no varejo.
O setor precisa gerar uma conexao agil entre seus
produtos em mais de 38 mil clientes ativos. Paraisso,
estruturou 15 filiais de vendas, 12 Centros de Distribuicdo
(CDs) e 30 pontos de crossdocking, que servem de base
para a comercializacao de produtos e garantem o melhor
atendimento aos clientes.

Alem disso, a cooperativa tem uma das maiores estru-
turas da cadeia de frios da Ameérica do Sul, com capacidade
de armazenagem, nas plantas industriais e CDs, de mais de
30 mil toneladas de alimentos, entre congelados, resfria-
dos e linha seca. Para a distribuicao, a Frimesa conta com
parceiros logisticos. Sao 440 transportadoras e cerca de
1.500 veiculos de grande, medio e pequeno porte. O volume
mensal de produtos transportados €, em meédia, de quase
35 mil toneladas.

Para o presidente da Frimesa, Valter Vanzella, uma em-
presa sem uma logistica planejada, ndo existe. E uma das
ferramentas que fazem toda a cadeia funcionar, desde o
volume de entrega de produtos como materia-prima. Por
isso, eimportante estar alinhada com as metas de vendas e,
principalmente, quando se trata de cadeias de frios, entregar
0s produtos ao cliente sem alteracao na temperatura exigi-
da por ¢rgaos fiscalizadores. O consumidor quer produto
seguro, agilidade, praticidade, assertividade, e n6s estamos
preparados para atendé-los. Temos que acompanhar as
mudancas que acontecem no mundo", avalia.







ESTRUTURA

15 filiais de vendas

12 Centros de Distribuigdo (CDs)

30 pontos de crossdocking

36.232 clientes ativos no Brasil
+ 413 toneladas de alimentos/ano
82,42% mercado interno representa

no faturamento bruto

EQUIPE LOGISTICA

703 colaboradores: 166 nas unidades | 97 em filiais | 440 na sede

ARMAZENAMENTO

2 mil toneladas recebidas
diariamente
Quase 33 mil posicoes de
armazenamento
18 cmaras de acabado
Mais de 23 mil itens
administrados

Logistica 4.0

Focadano desafio de chegar ao con-
sumidor de forma otimizada, a Frimesa
ha dois anos, vem implementando uma
série de aces e programas para melhorar
aeficiéncia operacional e areducao dos
custos. Embusca da gestdo eficiente em
seus processos, vem adotando novas
tecnologias e ferramentas dentro do
conceito dalogistica 4.0.

O proposito esta em abordagens
inovadoras e estratégias que tragam
solucoes para os principais desafios
deintegrar o fornecedor com o cliente
utilizando tecnologias avancadas. "Que-
remos alcancar aslogisticas de nossos
maiores concorrentes, aplicar o que tem
de melhor no mercado incluindo boas
praticas para sermos mais assertivos",
avalia o gerente de divisdo de logistica
integrada da Frimesa, Marcelo Cerino,
que em dois anos, junto com sua equipe,
mudou o deficit do setor de 20 para
CiNCo anos.

O planejamento da area visa alcan-
car esse patamar em 2023 quando se
trabalhara com dados e indicadores que
permitirdo reagir mais rapidamente as
mudancas drasticas do mercado. "Eu diria
que estamos na metade do caminho, mas
nao andando e, sim, correndo”, alerta
o gerente de transportes da Frimesa,
Renato Teruel.

Os trés pilares focados no plane-
jamento foram: pessoas, processos e
sistemas/ferramentas. A metodologia
utilizada nos trabalhos € o Lean Thinking
(sistema que foca a maximizacdo do valor
do cliente e minimizacao de desperdicios),
e para os projetos Agile e Scrum.

Os trabalhos comecaram com os
colaboradores da Frimesa, capacitando-
-0S para atuarem em cidades grandes.
Aideia e trazer conhecimento parauma
equipe descentralizada, para que as nove
areas diferentes se sintam pertencidas
sendo: planejamento, controle logistico,

TRANSPORTE

1.500 veiculos
350 mil km rodados por
més (equivale 105 voltas ao
mundo/ ano)
90 mil viagens por ano
Mais de um milhdo de
pedidos atendidos/ ano
Cerca de 2,5 milhoes de
toneladas/dia.

compras e suprimentos, almoxarifado,
expedicao e faturamento, transporte
internacional, transporte interno e ex-
terno, centro de exceléncia dalogisticae
apoio operacional. “Realizamos encon-
tros com a diretoria, treinamentos de
valorizacao de equipe e aimportancia
deles em toda a cadeia”, lembra o ge-
rente Cerino. Além disso, as liderancas
realizaram intercambios e estudaram
cases de sucessos.

Concomitante, todos 0s processos
foram revistos para que fossem simpli-
ficados, trocando o processo repetitivo
pelo automatizado. Foram substituidos
sistemas proprios pelos de mercado,
implementou-se um sistema de gestdo
de entrega, de emissao de documentos,
de roteirizacao e de compras. O proximo
a ser instalado sera um novo sistema
de armazem.

As diretrizes da logistica 4.0 ra era da informacée sédes
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VIRTUALIZACAO TEMPO REAL

INTEROPERABILIDADE DESCENTRALIZACAO , MODULARIDADE
E possivel acompanhar
em tempo real o que
acontece na logistica
para tomar decisdes

rapidas e assertivas.

Copia virtual das fabricas
inteligentes, da operagao,
armazém e sensores de
dados interconectados
que monitoram os
processos fisicos;

Habilidade dos
sistemas ciber fisicos;

Habilidade de
tomar decisdes
sem intervengdo
humana;

Adaptacdo flexivel das
fabricas inteligentes
para requisitos mutaveis
para reposicdo e
expansdo dos modulos
individuais.
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UMA DAS melhorias no'setor € a implantacdo:da
torre de controle que faz 0'acompanhamento €0
- monitoramento de processos de armazenamento
e transporte de carga.

Desafio da cadeia de frios

Atualmente, a cadeia de frios da Frimesa tem como principal modal,
o rodoviario, o que traz desafios para o setor. Dos 100% de disponibi-
lidade de caminhao no Brasil, 30% atendem a cadeia de frios. “Nosso
produto precisa de um caminhao especifico e a qualidade de temperatura
precisa ser respeitada. Saimos do Oeste do Parana com produto para
entregar naregiao nordeste e garantir que chegue com a qualidade que
o0 Servico de Inspecdo Federal (SIF) imp&e”, explica Cerino.

Toda a frota do transporte de produtos da Frimesa e terceirizada,
pois o custo/beneficio em manter ou comprar um caminhdo desse
porte, e alto, sem contar a disputa por mao-de-obra. "Precisariamos
ter oficinas especificas e uma area de regulamentacdo de documentos.
Para se ter uma ideia, uma carreta custa mais de um milhao de reais.
Essa contando se pagaria”, complementa.

Para manter a qualidade das transportadoras terceirizadas, cami-
nhoes acima de sete anos de uso Ndo sao contratados, € feita analise
trimestral sobre a cadeia de frio, teste de qualidade e melhorias no
check list para analise do caminhao.

Para transportadores interestaduais a logistica da cooperativa
realiza um crivo da gerenciadora de risco. Entre as exigéncias para
mensuracdo de seguro é exigido sistema de rastreamento, trava de
bau, sistema de GPS, controle de frio e o motorista passa por habili-
tacao para transportar.

Atualmente, 90% dos caminhdes da Frimesa sao rastreados. A
expectativa e que daqui dois meses se alcance 0 100% da frota ras-
treavel. Todos os caminhdes sao monitorados por um aplicativo que
faz parte da gestao de entrega.

Esses cuidados sao importantes para atender clientes como o
supermercadista darede Sereny, de Breves/ PA, cliente da Frimesaha
20 anos, atua na llha de Marajo. Para chegar ateé ailha, semanalmente,
0 caminhao roda mais de 3 mil quildbmetros, viajando seis dias, sendo
que passa 15 horas em umabalsa até chegar o destino. O proprietario,
Esdras Viana Cardoso, afirma ter acesso a todo portfélio da Frimesa,
porem, o consumo maior € a mortadela e a linguica calabresa, pois a
cultura dos moradores e comer esses produtos com acal. “Os produtos
chegam conservados, com boa data de validade e o preco é compe-
titivo. A marca Frimesa caiu no gosto dos brevenses. Hoje, a maioria
dos ribeirinhos consomem os produtos”.

Arquivo Frimesa

Estruturas de
transportes

A" Pra Frente Brasil " ¢ uma das transportado-
ras parceiras da Frimesa ha mais de 20 anos. Para o
servico, conta com 60 carretas de camaras frias e
cinco transportadores de contéineres focados no
transporte internacional, chegando a uma media
mensal de quase 9 milhdes de toneladas de alimentos.
"Percebemos que alogistica da Frimesa esta cada vez
mais profissionalizada, comintegracdo das informa-
cOes e equipamentos modernos', avalia o gerente da
empresa, Glauber Giovanne Vicentin.

Uma das melhorias da logistica da Frimesa foi a
implementacdo do aplicativo Multimobile Multisoftware
para os motoristas. Ele otimiza as entregas, permitindo
registrar e encontrar a mercadoria em tempo real.

A Frimesa mantém seu caminho nainovacdo para
melhorar processos e, principalmente, reduzir possi-
veis impactos ambientais. Buscam-se alternativas
em outros modais (maritimos e ferroviarios), além
da capacitacao dos transportadores na utilizacdo
racional dos recursos. Devido aos prazos menores,
maior granularidade e frequéncia das entregas o
setor investe em ferramentas e inteligéncia para as
necessidades no last mile (ultimo trecho da entrega),
levando em conta os desafios das novas estruturas
urbanas e o novo perfil de demanda.

Entre as opcoes, a cabotagem € algo que a coope-
rativa testou em suas entregas. O produto sai do Oeste
do Parana em caminhdes ate o Porto de Paranagua, daf
segue pararegido Nordeste pais. “Mandamos cerca de
200 contéineres mensais. Financeiramente e viavel,
mas quanto ao tempo de entrega ndo. Precisamos
entregar 0s n0ssos produtos com urgéncia por se
tratar de alimentos", avalia Marcelo Cerino.

Alguns testes de transporte por hidrovia tambem
foram realizados, mas esse modal ainda esta focado
em grdos. Contatos foram realizados com a Ferroeste.
Um contéiner pela ferrovia demora sete dias para
chegar no Porto de Paranagua e de caminhdo um
dia. A Frimesa também participa de uma camara
de logistica com a Associacdo Brasileira de Proteina
Animal (ABPA) para discutir melhorias nos valores do
pedagio, novos modais e outras acoes em comum
entre os embarcadores.

SAO enviados até 200 contéineres de
produtos pelo Porto de Paranagua.
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Na exportacdo, a Frimesa mantem portfolio
e estrutura de vendas para atender o mercado
internacional em 22 paises. Em 2020, quase
18 % das vendas foram direcionadas para o
mercado externo, principalmente com os
produtos derivados de carne suina.
Com expectativa de crescimento, a coope-
rativa reforcou os investimentos para adequar
as unidades industriais e torna-las habilitadas
aexportar para novos mercados, tanto no seg-
mento de carne suina quanto no de laticinios.
Com a declaracao do status de arealivre da
febre aftosa sem vacinagao e azonalivre de peste
suina classicaindependente no Parana, a Frimesa mira
mercados potenciais como asiaticos, America do Norte
e Unido Europeia. Paraisso, alogistica internacional
trabalha engajada com o setor comercial na formatacdao
4 do planejamento de exportacdo para novos paises.
Para o supervisor dalogistica internacional da Frimesa,
Rafael Steinmetz, estudos estdo sendo realizados para ver as
possibilidades de transportar atraves da Cotriguacu - Cooperati-
va Central formada por grandes cooperativas do Parana que tem
acesso a multimercados. "Queremos ir aonde eles estdo, por isso,
compartilhamos experiéncias. Se consolidar esses novos mercados,
estamos aptos a atender nossos clientes namesma velocidade que
os outros', afirma.

v

O que vem pela frente

Com previsao deinicio de operacdo da nova
indUstria em Assis Chateaubriand em 2023, a
logisticaintegrada esta atuando de acordo com
0S cronogramas previstos e buscando mao-
-de-obra capacitada, realizando reunices na
regiao para sensibiliza-los sobre a necessidade
de expandir o transporte. O volume do novo
frigorifico ira triplicar a producao da Frimesa,
por isso, precisaremos de mais caminhoes e
possivelmente de mais modais. Mas ja temos
o numero de pessoas necessarias e o sistema
que vaiintegrar. Nasceremos em Assis de um
jeito diferente das demais unidades, ja seremos
4.0", comemora Renato Teruel.

Para Marcelo Cerino, a expectativa para
2022 sao as melhores, principalmente com a
diminuicao do surto da pandemia e a vacinacao
emmassa. "Nessareta final do ano, junto com
0 comercial, entraremos na busca em atingir o
objetivo inicial dos 5 bilhoes em meta de fatu-
ramento. Vamos manter o ritmo e chegar 13",
comemora o gerente.

A LOGISTICA Integrada
também é responsavel pelos
“almoxarifados. Os suprimentos
também fazem parte da area

que tem mais de Ws

dministrados.
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NOS DOIS ULTIMOS ANOS
FORAM HABILITADAS

Unidade Fabril de Queijos
de Marechal Candido
Rondon: habilitada para
exportar para China.

Unidade Frigorifica de
Marechal Candido Rondon:
habilitada para exportar
para o Mercosul (Uruguai,

Unidade Frigorifica de
Medianeira: habilitada
para exportar para
Singapura e Vietnd.

Argentina e Paraguai).

Pensar Enxuto

Um dos projetos destaques implementados na Logistica Integrada
em 2027, foi o "Programa Pensar Enxuto” que visa eliminar o desperdicio
e criar valor ao cliente. "E sair do automatico. Pensar diferente esta
sendo um despertar para renovar e tecer novos conhecimentos, 0s
quais queremos influenciar a todos", avalia uma das participantes do
programa, a analistalogistico da Unidade Fabril de Queijos de Marechal
Candido Rondon, Ane Micheli da Silva Oliveira.

No programa, os colaboradores do setor fazem revisdo de processos
atraves da metodologia Lean Thinking, implantando ferramentas para
melhoria de resultados com foco na inovacao.

Para o desenvolvimento do projeto criou-se um grupo multidisci-
plinar com 33 integrantes. Entre as principais aplicacdes do trabalho
esta arevisdo dos processos com foco em simplificar, padronizar,
sistematizar, automatizar e reduzir os desperdicios.

“Temos todas as ferramentas para fazer as melhorias. Os problemas
sdo oportunidades. Tudo depende do mindset de cada colaborador
para viver um novo momento da economia brasileira”, explanou
o diretor-executivo da Frimesa, Elias Zydek, no evento de
abertura do programa Pensar Enxuto.

Os participantes sao capacitados em diversas
ferramentas: metodologias de projeto, ferra-
menta de gestao, qualidade e instrumenta-
lizacao tecnologica, com as parcerias de
diversos departamentos da Frimesa.
Essaintegracdao fomenta exper-
tises entre os envolvidos que
serao acompanhados por um
estudo de perfil comporta-
mental, apoiado pela area

de Gestao de Pessoas.

O resultado indireto sera a capacitacao, ma-
peamento e padronizacao de processos, aim-
plementacao e monitoramento de indicadores.
Esses fatores fomentam a nova cultura e criam
o habito do Pensar Enxuto. Apos um ano de apli-
cacao do programa serdo criados outros grupos
gue contardo com o apoio e mentoria dos agentes
disseminadores formados.

A auxiliar administrativa do setor de logistica
integrada da filial da Frimesa em Canoas/ SC,
Sofia Waschburger, conta que o projeto a fez
vislumbrar as dificuldades do dia a dia com outra
perspectiva. "Aprendemos na pratica e na teoria
encontrar solucdes para os problemas. Como
trabalho numa filial, um pouco distante da sede,
me sentia longe dos projetos e das inovacoes,
mMas agora estou mais perto e feliz em ter novas
oportunidades”, finaliza.

COLABORADORES estdo
aprendendo na teoria e na
pratica a otimizar processos e
diminuir custos no setor.
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GESTAODEPESSOAS

TONELADAS
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DE ALIMENTOS
PARA DOAGAO

FRIMESA, JUNTO DE OUTRAS COOPERATIVAS,
ARRECADAM ITENS PARA CONFECCAO DE CESTAS
BASICAS DESTINADAS A FAMILIAS CARENTES.

udar a vida das pessoas e ter interesse

pela comunidade faz parte da esséncia

do cooperativismo. Desenvolver acoes

de responsabilidade social, colocando
em pratica os valores e principios cooperativistas
por meio de acdes voluntarias, sao 0s principios
do cooperativismo aplicados pela Frimesa. Este
ano, no Dia de Cooperar, no dia 03 de julho, a data
foi celebrada pelas cooperativas nos municipios
em que elas atuam, que desenvolvem atividades
e gjudam a transformar para melhor a vida das
pessoas. O evento tem o lema “Atitudes simples
movem o mundo'.

Dessa vez, a empresa, em conjunto com outras
cooperativas, arrecadou alimentos, produtos de
limpeza e roupas nas cidades de Medianeira e
Marechal Candido Rondon, no oeste do Parang,
para destinacdo as familias em vulnerabilidade e
que enfrentam dificuldades causadas pela pan-
demia da Covid-19.

A Frimesa se envolveu na organizacdo da acao
e cerca de 20 colaboradores das Unidades de Me-
dianeira e Marechal Candido Rondon realizaram a
montagem das cestas e ajudaram na arrecadacao
nos supermercados.

Em Medianeira, as cooperativas Cresol, Frimesa, Lar, Sicoob, Sicredi,
Unimed, Uniprime e o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
— Senac, pensaram naqueles que passam necessidades trazidas pela
Covid-19, assim como as pessoas que lutam superar as complicacoes
trazidas pela doenca. Juntas, elas arrecadaram, entre os dias 24 de maio
e 26 de junho, mais de 26 toneladas de produtos para montagem de
cestas basicas. Um video em homenagem aos profissionais da saude,
responsaveis por cuidar de tantas pessoas, tambem foi produzido.

Em Marechal Candido Rondon, ao todo, foram entregues para 13
associacoes beneficentes da cidade 278 cestas basicas, 223 kits
de materiais de higiene e limpeza, 1.500 litros de leite longa vida, 150
pacotes de fraldas geriatricas e infantis, 6.600 pecas de roupas e
calcados adulto e infantil. Em Marechal Candido Rondon, reuniram-se
para acao as cooperativas Cercar, Coofamel, Cooperagir, Cooperlin-
deiros, Copagril, Cresol, Frimesa, Sicoob, Sicredi, Unimed e Uniprime.

Para o diretor-presidente da Frimesa, Valter Vanzella, as coope-
rativas levam credibilidade e fazem a diferenca onde estao inseridas.
"As cooperativas sao formadas de pessoas e para pessoas, elas tém
conseguido agregar em todo lugar que as envolvem e, nesse sentido,
0 oeste do Parana e um exemplo de cooperativismo para o Brasil e
para o mundo. Parabens a quem trabalhou para realizar esses eventos
e atender a tantas familias que serao beneficiadas. A Frimesa como
cooperativa e sempre parceira em acoes sociais para o Dia do Coo-
perativismo", comemora. @&
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COOPERATIVAS de Medianeira
reuniram-se para a cerimonia de
encerramento da acdo.

CESTAS BASICAS
foram organizadas por

colaboradores voluntarios das
cooperativas para familias que
recebem assisténcia social.

ALIMENTOS foram
arrecadados com

a participagdo de
voluntarios. Na foto,
colaboradoras da Unidade
de Lacteos de Marechal
Candido Rondon.

QQ?O

Arquivo Frimesa

Revista Frimesa | 23



........

AFFIMESAMASPERTOBEGUEMERZ
'EMPRESA: A VERSAO MOBILE DO SITEINTERNO - :

DEMOCRATIZA O ACESSO AS INFORMACOES. JA
SAQ MAIS DE 2900 DOWNLOADS.

Frimesalancou o app eu.frimesa em julho, desde en-

tdo, com o Portal do Colaborador na palma damao, a i

relacao com o colaborador ficou mais proxima. Essa it

e a fonte de informacdo segura sobre a empresa. A a7

versdo Android ate agosto de 2021 foi instalada por ®
2974 colaboradores. A versao para o sistema |OS sera lancada em
breve, alcancando mais pessoas.

A aplicacao mobile do site eu.frimesa.com.br facilita o acesso
aos dados e centraliza as informacoes que sao de interesse dos
colaboradores. A landing page eu.frimesa.com.br/app apresenta
conteudos que ajudam a explorar as funcionalidades do portal. As
noticias sao atualizadas no site e sicronizadas no app. A aba "Sis-
temas' faz um link com os portais que os colaboradores utilizam
para documentacado e controles, por exemplo. Nos Classificados
0S proprios colaboradores podem anunciar itens e entrar em
contato caso tenhaminteresse. E possivel verificar o Car-
dapio da unidade servido durante a semana, parabenizar
0s aniversariantes do dia e ler as Ultimas edicoes da
Revista Frimesa, alem de encaminhar
0 acesso ao portal onde 0s colabora-
dores podem verificar seu holerite e
dados relacionados a empresa.

Para fomentar o engajamento
dos colaboradores nessa novidade,
a Frimesa produziu uma campanha
interna: brindes foram distribuidos,
respondendo a proposta de premiar
os primeiros 700 usuarios a fazerem
login no app para Android. Mais 100




66 A gdente fica por dentro de tudo,

assim como a campanha disse, com
o celular na palma da méo.

-

As Linguicas Frimesa vdao bem no umomcal, Luvuica ES
. weRa T B ;
almoco, no jantar e no churrasco. '

frimesa.com.br o /FrimesaOficial acarnequeomundoprefere.com.br




’ Yl £ ,,.‘J R
" As analises

) ) ) g

PARTE DA EQUIPE
que realiza a analise
sensorial na Unidade de
Medianeira.

sensoriais nas
industrias de alimentos

A FRIMESA CONTA COM EQUIPE TREINADA PARA A AVALIACAO,
GARANTE A QUALIDADE E ACEITACAO DOS PRODUTOS.

0Cé ja se perguntou como as industrias sabem que

seus produtos serao bem sucedidos no mercado?

E no que elas se baseiam para desenvolver seus

produtos, mudar formulacdo ou comparar seus
produtos com os concorrentes? Essas e outras perguntas
associadas aindustrializacao de alimentos sdo respondidas
com a analise sensorial.

A anadlise sensorial € uma pesquisa que leva em conta,
COMO seu nome sugere, 0s sentidos humanos (visdo, olfato,
tato, paladar e audicdo) e complementa os ensaios fisico-qui-
micos e microbioldgicos para medir a qualidade dos produtos.
A analise sensorial € uma ferramenta de grande importancia
por verificar a aceitacdo do mercado e a qualidade do produto,
eintegra o Controle de Qualidade da empresa.

A Frimesa, ciente de que os consumidores estdo cada vez
mais exigentes com a alimentacao e na busca por suprir as
expectativas dos mesmos, mantém na estrutura da unidade
de Medianeira, um laboratorio sensorial. Nos primeiros cinco
meses de 2021, foram realizadas mais de 5.000 avaliacoes.

Desde 2019, a Frimesa conta com uma equipe de par-
ticipantes, mais preparados e com senso critico para as
avaliacdes. Sdo colaboradores de diversas areas que, volun-
tariamente, participam de treinamentos basicos e se dispdem
a provar os produtos lancamento (lacteos e carneos), com
mudanca de formulacdo ou vida de prateleira. “Eles fornecem
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informacoes validas, confidveis e imparciais, ou seja, repre-
sentam o cliente”, comenta a supervisora de Laboratorio
Neusa Utzig.

Algumas regras devem ser seguidas para que o avaliador
seja considerado apto ao painel sensorial, porém, para que a
analise tenha resultados efetivos atraves, é necessario um
calculo estatistico com numero minimo de avaliadores.

Os procedimentos realizados pelo laboratério conferem
concentracao total, com cabines individuais para evitar in-
fluéncias por opinides. Recentemente, a analise sensorial na
Frimesa passou a ser informatizada. Até o ano passado, 0s
participantes preenchiam uma ficha com as suas percepcoes
e opindes. Hoje o registro da analise sensorial é feito atraves
de um formulario online com smartphones internos reaprovei-
tados, o que evita o desperdicio desses aparelhos e de papel
e zera 0 custo das copias, umainovacao trazida com a erada
Industria 4.0. Além dos ganhos ambientais, essainovacao
traz mais agilidade no processo, e evitaretrabalho e falhas na
transcricdo das informacoes.

Por ser uma ferramenta tao importante, o painel sen-
sorial em Medianeira precisa manter-se ativo, mantendo e
recrutando avaliadores, ou seja, colaboradores engajados
em manter a qualidade dos produtos Frimesa. Novas vagas
sdo divulgadas internamente para compor o Painel Sensorial
Frimesa, fique atento e faca parte desse time vocé também! S
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"Biodigestores

OBRAS dos novos biodigestores
instalados na Unidade de Medianeira.

PROJETO INOVADOR NO FRIGORIFICO DE MEDIANEIRA
INICIARA A PRODUCAQ DE BIOGAS AINDA EM OUTUBRO.

Frimesa estanareta final das obras de um sistema
de biodigestores que entrara em operacao em
outubro e visa melhorar a gestao dos residuos
gerados na Unidade Industrial de Medianeira.

Os dois biodigestores sao do tipo reator com
tanque agitado continuamente (Continuous Stirred Tank
Reactor - CSTR), com 26 m de diametro e 7 m de altura total.
Esse modelo suporta elevadas cargas organicas e e a confi-
guracao de biodigestor mais utilizada em plantas de biogas na
Europa, principalmente pela mistura de substratos com con-
centracao de material solido mais elevado, como € o caso local.

Os despejos liquidos provenientes de atividades indus-
triais, caso nao sejam tratados, tem potencial poluidor. No
entanto, efluentes e lodos ricos em matéria organica biode-
gradavel podem ser utilizados para gerar biogas, uma fonte re-
novavel de energia, em substituicao aos combustivels fosseis.

Alem daimportante vantagem ambiental que é areducao
dos gases de efeito estufa, ha uma série de outras caracteris-
ticas positivas que fazem este projeto altamente estrategico
e competitivo.

Olodo que passara pelo processo de biodigestao anaero-
bia, sera enviado para um sistema que possibilita retirada
da umidade e reducdo de volume, para posterior uso como
biofertilizante. Esse processo resulta na sustentabilidade am-
biental, porque permite a destinacdo adequada dos residuos
gerados, e elevado valor estrategico para a producdo agricola.
O biogas gerado ¢ um combustivel gasoso potencialmente
utilizavel para a geracao de energia termica.

Segundo a supervisora da area ambiental, Andrieli Schulz,
0 sistema € uma oportunidade deinovacao e sustentabilidade.

"Teremos a geracao do biogas, que fara a substituicdo do GLP

- gas liquefeito de petroleo, matéria prima usada atualmente
na chamuscagem dos suinos. Neste processo, pretendemos
ser autossuficientes com o uso do biogas, gerando economia
de cercadeRS 220.000,00 por més', destaca.

Entenda como funciona
o biodigestor.

Todo o processo ocorre na Estacao de
Tratamento de Efluentes com inicio no flota-
dor fisico-quimico primario, onde o substrato
€ gerado apos dosagem de produtos qui-
micos no efluente. Com a reacao quimica, o
substrato e floculado e € encaminhado para
o pre-tanque. Nesta etapa, ele € homoge-
neizado para ser encaminhado aos biodiges-
tores de acordo com volume diario neces-
sario para cada um. Neles estdo contidas
colénias de bacterias que sdo responsaveis
pelo processo de digestao do substrato e
liberacao do biogas.

Depois, o biogas € produzido e retido no
biodigestor, vedado com umalona espedcial,
em armazenamento chamado de "gaséme-
tro". Para o biogas produzido ter aproveita-
mento energetico, ele precisa passar pelas

etapas de captacao; purificacao; armaze-
nagem e a conversao do gas em energia
termica ou queima direta.

A Frimesa segue sua politica ambiental
com foco no gerenciamento dos recursos
naturais de acordo com a legislacdo ambien-
tal, garantindo o equilibrio entre a producdo e

apreservacdo ambiental, @
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INOVACAO

geram economia

ESTUDOS APLICADOS POR COLABORADORES REDUZIRAM
DESPERDICIO E MODERNIZARAM PROCESSQOS NAS LINHAS

DE PRODUCAQ DA FRIMESA.

epois de quase seis meses das apre-

sentacoes do | Programa de Inovacao e

Melhoria Continua 2020/2021, a Frimesa

tem acompanhado os projetos imple-
mentados e presta conta dos resultados. Asinova-
cOes sao consideradas cases que inspiram outras
areas da empresa a melhorarem seus processos.
As ideias e projetos foram desenvolvidos por gru-
pos multidisciplinares das unidades de Medianeira,
Marechal Candido Rondon e Matelandia.

Entre os projetos em execucdo esta o grupo
10 que pretende diminuir o desperdicio de emba-
lagens do setor de salgados da Unidade de Media-
neira. Alem de todas as melhorias de processos,
que ja proporcionaram economia, foi adquirida uma
termoformadora que deve solucionar as perdas
nas embalagens no momento de selar. A maqui-
na deve iniciar a operacdo ate o finalde 2021eira
garantir um selamento a vacuo e melhor qualidade
visual. As melhorias agregarao valor ao produto
e reducao da mao de obra no setor. O tempo de
retorno doinvestimento € de umano e sete meses.

O grupo 1apresentou a modernizacao dalinha
de fatiamento de bisteca, tambem da unidade de
Medianeira. Esse projeto serviu de base técnica
para a escolha dos equipamentos que serao uti-
lizados na linha de bisteca no novo frigorifico, em
Assis Chateaubriand. A operacdo deve iniciar em
2023 e soluciona o desperdicio de carne suina.
Com a aquisicao sera possivel fatiar ate quatro
pecas por vez e calcular a espessura das fatias
pelo tamanho da peca, garantindo padronizacao
do produto. As estimativas tambeém mostram que
a porcentagem de quebra nesse produto reduzira
em mais de 50% e o retorno desse investimento
serade 15 anos.

Todas as ideias apresentadas poderao ser
adaptadas em varias areas. De acordo com o0 as-
sistente tecnico de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacao, Quirino da Silva, um exemplo foi a area
de salames que aproveitou o projeto aplicado na

28 | Revista Frimesa

area de calabresa. "Na area calabresa, para aumentar a producao nao
precisavam aumentar estrutura e, sim, embutir as pecas com compri-
mento maior, utilizando 0 mesmo processo, alem de economizar em
suplementos. A mesma ideia aplicamos na area do salame e, hoje, sao
mais 500 kg/dia de cada tipo de salame — milano e pepperoni', conta a
encarregada de secdo de salame, Vanessa Klaus.

O grupo 2, formado por profissionais da industria de laticinios em
Marechal Candido Rondon, inovou ao recuperar o desperdicio gerado na
linha da manteiga. Com uma esfera emborrachada, que passa pelas tubu-
lacOes, o chamado "sistema de esferas pig'"', conseguiram dar um destino
para o envase do produto que antes ficava retido nalinha de producdo.

Esta pratica foi replicada em Matelandia, nas versoes de leite fermen-
tado. De janeiro a agosto, a melhoria gerou um ganho de RS 29.322,00.

"Estudamos a adaptacao dalinha deiogurtes, o que deve ter umretorno

ainda maior"', comenta a supervisora da Unidade, Janaina Trento.

Ate o final de setembro, as esferas pigs tambem serao instaladas na
Unidade de Aurora, na linha de manteiga. A cada batelada e necessario
enxaguar alinha, o que descarta o produto aderido nas paredes da linha.
Com o sistema, sera possivel, por exemplo, recuperar a cada 5 quilos de
manteiga, 25 potes enviados para o mercado. Sao estimados recuperar
ate 30 kg/dia de manteiga. "Alem disso, teremos menores gastos e 0
tratamento de efluentes tambeém sera melhor", comemora o supervisor
industrial, Michel Muxfeldt. @&
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Compliance
avanca nha Frimesa

COLABORADORES PARTICIPAM DE CURSO PARA
ALINHAMENTO AS PRATICAS DA EMPRESA NOS
SEUSNEGOCIOS E ETICANAS RELACOES.

epois de quatro meses de trabalho, lideres  tedrico e acompanhamento técnico, adotara um programa estruturado
e gestores daFrimesa chegamasegunda e planejado.

parte do Programa de Compliance, estu- Alcancaremos um status elevado em Compliance que dara seguranca
dos sobre 0s conceitos de Avaliacao de  atodo os publicos envolvidos', comemora.
Riscos, Controles Internos e Gestao de Terceiros. A Frimesa, enquanto industria de alimentos, se preocupa em estar

“ldentificando os riscos, podemos trabalhar comos  alinhada com os principios de qualidade em todos os processos. As
controles internos no sentido de eliminar oumitigar ~ mentorias sao realizadas em parceria com Sescoop, Servico Nacional
oimpacto, tornando o0 ambiente de negocios mais  de Aprendizagem do Cooperativismo e a Pontifice Universidade Catolica
seguro”, exemplifica, o auditor interno da Frimesa,  do Parana (PUCPR). “Entre os pilares do Compliance esta o ‘apoio da alta
Darling Bosco, coordenador do programa. administracao’, portanto, todos os gestores estao cientes das politicas e

Os estudos sao divididos em duas partes:em  gjudarao a disseminar a cultura entre os colaboradores”, afirma o auditor
abril ocorreu a etapa teorica sobre os conhecimen-  interno, Darling Bosco. @
tos de Governanca e Compliance. Agora, ja foram
aplicados os temas de avaliacdo derisco, controle
interno e gestao de terceiros. No total, serao apli-
cados oito modulos. Os proximos passos serao 0s
temas: codigo de conduta; relacionamento com 0s
cooperados; canal de denuncias; plano de treina-
mento, comunicacdao, monitoramento e auditoria.

Ate julho de 2022, os participantes apresenta-
rao 0 Manual de Compliance, que nortearade forma
sintetizada e pratica, o direcionamento dos nego-
cios. ""As pessoas estarao envolvidas no tema, com Algumas
conhecimento sobre 0s processos e a Frimesa fEcomendacties
significara confianca, retidao, cumprimento das
leis e seguranca aos acionistas, colaboradores,
fornecedores e clientes. Sera um diferencial pe-
rante o mercado, e isso, destacaremos em nossa
comunicacdo. Contribuira com o desenvolvimento
sustentado e perenidade da cooperativa', avalia
o diretor-executivo da Frimesa, Elias José Zydek.

A palavra Compliance tem ganhado cada vez
mais espaco. No ambiente corporativo ela esta
relacionada a conformidade e alinhamento as
regras da empresa, que devem ser observadas e
cumpridas atentamente. Esta pratica garante re-
lacoes éticas em negocios e instituicoes e relacio-
na-se com principio da Frimesa, “‘cumprir aleiem
todos os niveis operacionais'. "Com conhecimento
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Areas produtivas
recebem Banco de Talentos

APOS A REFORMULACAO DO PROJETO, FRIMESA
EXPANDE APLICACAO PARA DEMAIS AREAS DA EMPRESA,

Frimesa tem dado continuidade ao Banco de Ta-  Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo — Sescoop. A
lentos interno, projeto que faz parte do Programa  dinamica funciona da seguinte forma: eles recebem um desa-
Superar, da area Gestdo de Pessoas. Nesta etapa  fio, montam os legos conforme instrucoes e depois passam
ele foi aplicado nas areas produtivas da Unidade de  por uma reflexdo sobre o que fizeram. A atividade tambem

Medianeira: Industria, abate e cortes. trabalha suas competéncias e explora suas capacidades de

Ostalentos estao passando pela etapa do projeto, de ava- trabalhar em grupo. @

liacdes de perfil. E nesse momento que sdo feitas as analises

desses colaboradores para avaliar guem permanecera no

projeto. "Depois desses treinamentos eles ficam aptos

para comecar as capacitacoes conforme os relatorios

feitos pelo banco de talentos”, explica a psicologa

GERENTE de

organizacional da Frimesa, Nathieli Mion. Gestdo de
Pessoas,

ATIVIDADES - Nessa etapa os colaboradores apresenta

passam por um treinamento chamado Lego 0 Banco de

Serious Play (LSP), um jogo empresarial que tem Talentos e suas
por objetivo despertar as habilidades dos talentos.

“Trabalhamos de forma dinamica para que consigam
solucionar problemas rapidamente com as habili-
dades que eles ja téem", explica a Instrutora Jaqueline

Nascimento. Ela aplica o curso, atraves do Servico

finalidades aos
colaboradores do
abate e indUstria.




GESTAODEPESSOAS

Mudanc¢as no processo
de recrutamento

FRIMESA CONTRATA MAIS DE 500 COLABORADORES
EM JUNHO COM NOVAS FORMAS DE RECRUTAMENTO.

odo o processo de recrutamento agora e feito de

forma informatizada, desde a abertura de novas

vagas pelas liderancas ate as contratacoes de

substituicdo de equipe ou aumento de demanda.

Desde novembro de 2020, contracoes e processos
internos sao feitos pelo Painel de Gestao, um portal onde
lideres e colaboradores tem acesso a dados de empregabili-
dade institucional pela aba Trabalhe Conosco e a pouco tempo,
tambem pela rede social LinkedIn.

As contratacoes internas e externas acontecem com
ainscricdo do candidato para a vaga em qualguer uma das
plataformas, enviando seu curriculo. Ele passa por andlise de
perfil e alideranca que seleciona alguns para a entrevista. No
caso de contratacoes para as areas produtivas, elas ocorrem
por meio das agéncias do trabalhador de cada municipio, ou
sao enviadas de forma particular para a empresa pelo site.

Mudancas nos processos foram essenciais nesse mo-
mento, devido a aos planos de expansao da Frimesa. As coo-
perativas filiadas estdo se preparando com maior demanda
de materia-prima e por isso a Frimesa cresceu o numero de
colaboradores. Agora ha tambem trabalho no sabado com
escala de folga na semana, a partir de agosto. Foram admi-
tidos aproximadamente 400 colaboradores, com contratos
temporarios para trabalhar como operadores de producao,
principalmente no Abate, Cortes, Higiene e Industria.

Alem dessas vagas temporarias operacionais, muitas va-
gasinternas tém surgido, devido ao crescimento da empresa,
que se prepara para o novo frigorifico de Assis Chateaubriand
(PR)."As oportunidades de crescimento disponiveis no Painel
de Gestao, tem cada vez mais motivado os colaboradores a

SETOR de Abate apresenta sua
area durante a integragdo para os
novos colaboradores.

estudarem e irem atras do aperfeicoamento para crescer na
empresa’’, comenta o Assistente Administrativo de Gestao
de pessoas da Frimesa, Edenilso Menin.

INTEGRACAO DE NOVOS COLABORADORES - A Frimesa
realiza um processo de receptividade dos novos colabora-
dores, assim que contratados para ocupar novas vagas. Ela
€ o primeiro contato do colaborador com a empresa, onde
conhece a culturainterna, gestao, setores, normas, costumes
e demais procedimentos.

Com o aumento das contratacoes, 0s méetodos de intro-
ducao a empresa sofreram melhorias, como a ampliacao de
horario e participacoes dos monitores e encarregados, que
apresentam o funcionamento de sua area, as dificuldades e o
maisimportante, trocas de experiéncia. Essas apresentacoes
sdo feitas em dois dias.

De acordo com a Supervisora de Gestao de pessoas da
Frimesa, Arlita Matte Zanini, houve umaintensificacao no aco-
lhimento do novo colaborador. Os monitores incentivam para
que estudem e se aperfeicoem em suas areas e aproveitem
as oportunidades disponibilizadas, proporcionando uma maior
seguranca para quem esta entrando.

Com a nova forma de integracao ocorreram resultados
positivos quanto ao suporte aos novos colaboradores, de
acordo com a Supervisora de Gestdo de Pessoas da Frimesa,
Karine Perondi. “O envolvimento dos monitores gerou mais
tempo de orientacoes, e melhor treinamento sobre as areas,
garantindo maior seguranca para quem entrando naempresa”,
comemora. @
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rimesa que experimentaram.

que recomendariam o produt

94,4% das pessoas consultadas afirmara

Leite Condensado
Semidesnatado

6% de
gordura

Pesa Lig. | Cont. Neta

LECHE CONDENSADA
SEMIDESNATADA

Quem experimenta, recomenda.

Os produtos Frimesa trazem sabor e qualidade para aquela
receita especial que vocé tem em casa. NGo é por acaso que,
de acordo com nossa pesquisa de satisfacdo, 94,4% das
pessoas que experimentam, recomendam nossos produtos.
Com certeza vocé também vai recomendar.

frimesa.com.br @ /FrimesaOficial /Frimesa




ALEXIS TEM 36 anos de
experiéncia em gastronomia. £

microempreendedor e opera na
area de embutidos da Frimesa.

Especialidades I
com carne'suina |

OPERADOR DE PRODUCAQ DA FRIMESA TRABALHA HA
MAIS DE 30 ANOS COM GASTRONOMIA E E ESPECIALISTAY
EMPRATOS QUE UTILIZAM CARNE SUINA

Frimesa ¢ um celeiro de talentos. Nas seis uni-

dades industriais emprega quase 9 mil pessoas

que, aléem de cumprir com as competéncias do

setor, possuem habilidades exclusivas. E o caso

do operador de producao da area de Embutidos
Industrializados, o cubano Alexis Fernando Aleman Garces,
53 anos. Ele e formado em gastronomia e tem 34 anos de
experiéncia na area com especializacao em pratos feitos com
carne suina. Ha cinco anos trabalha no setor de embutidos
daindustria da Frimesa, ja coordenou a cozinha para varios
eventos e, nos finais de semana, € um microempreendedor
individual na realizacao de buffet e drinks.

Com seu curriculo, Garces poderia trabalhar em grandes
redes hoteleiras, mas para isso, teria que deixar Medianeira
onde reside ha 18 anos. "Sempre quis conhecer mais 0s pro-
cessos de producdo dos alimentos embutidos. Na Frimesa
encontrei produtos e servico de qualidade. Conhecitodo o
processo e agora sei como usar os produtos, conheco o0s
sabores, temperos e condilio isso aos pratos que desenvolvo
nos eventos", explica.

Versatilidade - A Frimesa possui mais de 100 produtos
feitos abase de carne suina e tem trabalhado com acdes que
divulgam os beneficios para derrubar mitos associados ao
seu consumo. Para Garces, a visdo sobre a carne suina tem
mudado muito com o passar do tempo e, apos meio seculo,
aindustrializacdo da carne suina, tem motivado o consumo
devido aos produtos serem de qualidade. A carne é sauda-
vel rica em vitaminas, além de excelente fonte de proteina.
Ela pode ser cozida, grelhada ou assada. O lombo, o file mig-
non e o pernil suino sao considerados os melhores cortes da
carne de porco por apresentarem pouca gordura”, sugere.

Saude
na Mesa

Mesmo sendo a proteina mais consu-
mida no mundo, a carne suina ainda tem
muito espaco a conquistar na dieta dos
brasileiros. O consumo per capita no Brasil
e de 16,86 quilos e na Europa chega a 44
guilos. Mesmo com essas diferencas, a
Associacdo Brasileira de Proteina Animal
(ABPA) realizou uma pesquisa e constatou
0 aumento da carne suina nas casas dos
consumidores. De 2008 a 2015, houve um
aumento de 68 % a 73%, a proteina que

mais cresceu nos Ultimos anos no pais.
Para Garces, aconteceu uma evolucdo na
saudabilidade da carne suina, com menos
gordura, mais opcoes de cortes.

A carne suina e aliada de uma dieta

saudavel. O medico nutrologo e membro
da diretoria da Associacdo Brasileira de Nu-
trologia (ABRAN), José Ernesto dos Santos,
afirma em entrevista para a revista Super
Varejo, que alguns cortes dela sao tao ma-
gros quanto de peito de frango. 'Para se ter
ideia, uma porcao de 100 gramas de lombo
de porco tem 6% de gordura. A mesma
quantidade de peito de frango chega a 13%.
No cupim, por exemplo, encontramos 28%
de gordura, namesma proporcdo”, ressalta.
(Fonte: Super Varejo) @&

Arquivo Frimesa
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Inovacao em
Seguranca do
Trabalho

APLICATIVO DE COLETAS DE DADOS
MELHORA VERIFICACAO NOS ITENS
DE SEGURANCA DO TRABALHO.

BOMBEIRO
realiza
conferéncia
de extintores e
hidrantes com o
uso do aplicativo
em areas externas
da Unidade da
Frimesa, em
Medianeira.

de Seguranca e em Medicina do Trabalho (SESMT)

Q equipe de Servicos Especializados em Engenharia

da Frimesa realiza periodicamente verificacoes nos informatizacao esta dentro do planejamento estratégico do
equipamentos de seguranca. Na Unidade de Medianeira, todo DGP 4.0.
esse processo até o més de junho era feito de forma manual O Power BI, sistema que auxilia na geréncia do aplicativo,
pelos técnicos de seguranca do trabalho, bombeiros e equipe € uma colecao de servicos, aplicativos e conectores que

ergonomica. Atualmente, ele foiinformatizado.

trabalham juntos para transformar dados em informacoes

O aplicativo foi desenvolvido pela empresa WayV e, se-  coerentes, visualmente interativas, o que facilita a interpre-
gundo o Supervisor de Seguranca do Trabalho da Frimesa,  tacdo e o trabalho.
llson Sassi Junior, isso facilitou a gestdo da equipe, uma vez Outrainovacao a partir do app foi a instalacao de QR Co-
que as verificacoes de equipamentos, processos e condi-  des nesses equipamentos para facilitar a conferéncia. Esse
coes de trabalho sdo feitas de forma online e as planilhas aperfeicoamento narotina de trabalho deve ser levado para
com dados sao geradas de forma automatica. A ideia para a as demais unidades industriais da empresa. @&

Frimesa cria guia do
usuario dos restaurantes

PARA ENFRENTAMENTO A COVID-19, FRIMESA CRIA UMA
CARTILHA DE ORIENTACAO AOS COLABORADORES.

xibilizar a responsabilidade na contencao do
contagio da Covid-19 na Frimesa, a empresa
confeccionou uma cartilha sobre os cuidados com
0 virus dentro dos restaurantes internos. O ma-
terialtraz as orientacoes que ja sdo praticadas em
nosso dia a dia, desde o inicio da pandemia, mas
que devem ser lembradas para que todos tenham
maior seguranca ao realizar suas refeicoes. Os
colaboradores tém acesso a ele, atraves do site
eu.frimesa”, explica a nutricionista e supervisora
dorestaurante da Sede da Frimesa, Heloisa Cosmo.
As orientacoes sao coletivas e individuais para
que todos possam ficar seguros, desde a entrada
dorestaurante, o momento de servir arefeicaono
buffet, durante arefeicdo e até a saida do ambiente.
Os restaurantes sao os locais de maior circulacao
de pessoas, porisso, medidas de prevencao foram

‘ embrando sobre aimportancia de nao fle-
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adotadas nolocal. Sdo servidas refeicoes do café da manhd ate o jantar
para aproximadamente 5 mil colaboradores.

Todas as orientacoes seguem protocolos do Ministério da Saude. A
nutricionista, ainda, comenta sobre arecepcao do guia por parte dos co-
laboradores que se mostram satisfeitos. "Eles percebem a preocupacao
da empresa e ja estdo habituados com as praticas que foram adotadas
desde oinicio da pandemia", reforca Heloisa. @
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Brigada de Emergéncia

A FRIMESA CONTA COM 300 COLABORADORES
BRIGADISTAS NA UNIDADE DE MEDIANEIRA.

Todas as areas e setores da Frimesa possuem suas equi-
pes brigadistas para atuarem em situacoes de emergéncia,
alem dos membros da Comissao Interna de Prevencao de
Acidentes. A fim de valorizar esses colaboradores no Dia Na-
cional de Prevencao contra Acidentes, em 27 de julho, toda a
equipe da unidade frigorifica de Medianeira recebeu um cafe
damanha como forma de fortalecimento da cultura em saude
e seguranca no trabalho, alem de mostrar aimportancia de
cadaum para aempresa.

Alem do café, os lideres da brigada receberam o corpo de
bombeiros em um treinamento para conferéncia de saidas de
emergéncia, pontos de encontro e monitoramentos de equi-
pamentos de seguranca. Essas pessoas sao responsaveis
por realizar inspecao de equipamentos de combate aincéndio,
prevenir e combater diretamente as chamas, alem de estarem
aptos para prestar primeiros socorros e avaliar riscos.

"0 numero de colaboradores brigadistas varia conforme
setor e necessidade de demanda. Na area cortes, por exemplo,
se saialguem a area precisaindicar outra pessoa para ocupar
aquela vaga", explica o Supervisor de Gestdo de Pessoas da
Frimesa, llson Sassi Junior.

Vale ressaltar que apesar de a norma de seguranca nao
exigir, aFrimesa realiza anualmente a reciclagem desse treina-
mento. Junto desse reforco, acontece o treinamento de novos
membros da brigada. Essa programacdo foiumainiciativa para
a Unidade de Medianeira, maior planta da empresa, e deve se
estender para as demais unidades com o retorno positivo dos
participantes. &
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BRIGADA da Frimesa participaram
de programacdo especial em julho.

Prevencao de acidentes

No dia 27 de julho, Dia Nacional de
Prevencao de Acidentes de Trabalho,
a Frimesa realizou acbes com 0s co-
laboradores como um momento de
reflexao sobre as rotinas de praticas
contra acidentes. Foi distribuido, nos
restaurantes das Unidades, chocolates
com amensagem "Prestigie seu amigo,
cuidando e prevenindo contra acidentes”
para reforcar aimportancia aos cuida-
dos, como o uso de EPI's de seguranca
para evitar acidentes. Alem disso, cola-
boradores deram depoimentos sobre a
experiéncia de ter sofrido um acidente
de trabalho. Todos passaram por trata-
mento e foram realocados nos setores
da Frimesa. Vocé pode conferir o video
acessando o Portal do Colaborador eu.
frimesa.com.br. Essa é umainiciativa do
Programa Cuidar, que preza pela satde
dos colaboradores. @&
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oma vinda das vacinas emtodo pais a Frimesa esta
trabalhando em acoes de incentivo a vacinacdo e
a0 combate a desinformacao, uma vez que esse €
o fator principal para o atraso da aplicacao e anao
aceitacdo por parte de algumas pessoas.

E importante que o colaborador ndo escolha nenhuma
vacina pelo fabricante e tome as duas doses quando chegar
em sua faixa etaria conforme orientacoes da secretaria de
saude do municipio em que reside. No Portal do Colaborador
voceé pode conferir uma materia com as principais duvidas
respondidas quanto a vacinacao. O mesmo material chegou
aos colaboradores em e-mail interno.

Dentre as acoes efetivas feitas pela empresa esta o enca-
minhamento, pelo ambulatorio da Unidade de Medianeira, de
mais de 200 colaboradores com comorbidades, aptos para
a aplicacao da vacina. Dentre esses, 150 foram por conta de

FRIMESA INCENTIVA

A VACINACAQ CONTRA

A COVID-19 ENTRE OS
COLABORADORES ELEMBRA
ANAO FLEXIBILIZAREM

SUA RESPONSABILIDADE
QUANTO AOS CUIDADOS.

seu indice de Massa Corporal — IMC. A nova escala de trabalho
de segunda a sabado, com folgas em dias semanais, facilita a
procura da unidade de saude pelo colaborador.

g importante que, mesmo com a vacina, todos continuem
se cuidando, agui e em suas casas, queremos que 0s colabo-
radores sejam disseminadores de informacoes e de cuidado
adoenca”, reforca o Supervisor de Seguranca do Trabalho,
llson Sassi Junior.

Desde o inicio da pandemia, a Frimesa mantem acoes de
combate ao virus: afericao de temperatura, distribuicao de
mascaras descartaveis e de tecido para os colaboradores,
uso damascara em ambientes coletivos, disposicao de alcool
em gel para higienizacdo das maos e reforco das medidas de
higiene nos ambientes industriais, além de campanhas de
conscientizacao constantes. Recentemente, foraminstaladas
pias externas na UFM, com disposicao de sabonete liquido e
papel toalha para higienizacdo das maos no fluxo externo, de
forma a manter os cuidados tambem fora daindustria.

MAIS DE 11
milhdes de doses
da vacina foram
aplicadas em
todo o Parana
até meados de
agosto.
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Més da Sauide na Frimesa

AGOSTO FOIMARCADO POR ACOES DE PREVENCAO A SAUDE,

EMESPECIAL DO HOMEM, MAS OPORTUNIZOU EXAMES DE
PREVENCAQO A TODOS OS COLABORADORES.

a Frimesa, 0 més oito e marcado por acoes vol-

tadas a saude dos colaboradores atraves das

campanhas internas, Agosto Azul e Semana da

Saude. Uma atividade complementa a outra sendo

gue o destaque para 0 més foi os cuidados com a
saude do homem, mas atraves de uma parceria com o Servico
Social daIndUstria do Parana (SESI-PR), varios exames foram
ofertados aos colaboradores em geral.

O que compos a programacao do Agosto Azul com o
tema 'Seja um Herdi da Sua Saude" foram orientacées sobre
aimportancia dos homens realizarem exames preventivos e
praticarem atividades fisicas. Um dia ‘D' foi realizado quando
as equipes foram convidadas a virem de azul, fotografar e
publicar uma foto no espaco Mural do eu.frimesa.com.br.
Também foram publicados videos orientativos sobre o tema.

Concomitante, ocorreu de 23 a 27 de agosto, a Semana
da Saude atraves de uma parceria com o SESI-PR que dispo-
nibilizou 0 caminhdo de exames ‘Cuide-se Mais'. Os colabo-
radores das unidades de Medianeira, Matelandia e Marechal
Candido Rondon tiveram oportunidades de realizar exames
de prevencao ao cancer do tipo papanicolau, mamografias,
Antigeno prostatico especifico (PSA) e avaliaces de pele.
No total, foram 450 coletas realizadas. No eu.frimesa foram
disponibilizados conteuidos orientativos de como 0s exames
preventivos evitam o agravamento de doencas.

“A salde do colaborador para a Frimesa vem em primeiro
lugar. Ele precisa estar bem para trabalhar. Exames periodicos
trazem um diagnostico precoce da doenca o que aumenta a
probabilidade de cura”, avalia a Encarregada do ambulatorio
da Sede da Frimesa, Suellen Chibiaqui.

EQUIPES se mobilizaram no Dia ‘D’ do Agosto Azul
para usarem a cor da campanha.

REALIZACAO do exame do tipo PSA, que previne o
cancer de prostata, pela equipe do SESI.
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Jogos Olimpicos
na Frimesa

NOS MOMENTOS DE DESCANSO, O
COLABORADOR PODE ACOMPANHAR A
PROGRAMACAQO DAS OLIMPIADAS,

urante os minutos de descanso, os colaboradores da

Unidade de Medianeira da Frimesa puderam acompanhar

0s Jogos Olimpicos de Toquio. O espaco de descanso,

lateral ao restaurante, recebeu mudancas para transmitir

o evento. As TV's e projetor foram sintonizados no canal
aberto que transmitiu 0s jogos.

Alem disso, o ambiente foi melhorado para proporcionar mais
conforto para quem frequenta o local: foraminstaladas peliculas nos
vidros para escurecer 0 ambiente, deixando mais agradavel para o
colaborador e fazendo com que o teldo instalado fosse melhor visto.
Tambem as cadeiras foram melhores dispostas no local para que o
ambiente ficasse mais amplo e confortavel.

Desde aaberturados jogos no dia 23 de julho até o encerramento
08 de agosto, as transmissoes ocorreram como uma forma de en-
tretenimento para o lazer do colaborador. 'O colaborador se sente
inserido com o que acontece no mundo, se distrai, além de melhorar
sua qualidade de vida por poder acompanhar eventos que gostam',
comenta a Gerente de Gestao de Pessoas, Elisa Fredo.

O BRASIL NAS OLIMPIADAS - O Brasil participou de 35 modali-
dades dos Jogos Olimpicos de Toquio, com 302 atletas. Ao todo o pais

conquistou 21medalhas, dessas 7 de ouro, 6 de prata e 8 de bronze @&

TRANSMISSAQ dos jogos
no espaco de descanso
préximo ao refeitério,
com ambiente adaptado
para o conforto dos
colaboradores.
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INFORMA

Painel de Gestao

Baixe o aplicativo da Unimed Cliente PR, com
este aplicativo os clientes e beneficiarios da
Unimed do Parana terdo mais comodidade no
uso do seu plano. Aplicativo Cliente Unimed PR.

Com este app vocé podera:

- Usar o cartao virtual nos consultorios e
prestadores (disponivel apenas no esta-
do do PR) - Ter consigo os cartdes de seus
familiares - Consultar de forma facilitada o
guia de medicos e prestadores - Consultar
enderecos e telefones das unidades de aten-
dimento - Acompanhar a situacdo de suas
solicitacdes de autorizacdo de guias - Noticias
da Unimed - Chat de atendimento, entre outras
funcionalidades.

Recrutamento Externo

A Frimesa contrata pessoas para trabalhar na
area produtiva, em Medianeira. Interessados
devem procurar a Agéncia do Trabalhador ou
entdo encaminhar o seu curriculo atraves do
sitehttps://www.frimesa.com.br/pt/traba-
Ineconosco. Ha vagas disponiveis para pessoas
com deficiéncia.

Recrutamento Interno

Colaborador, figue atento as vagas especifi-
cas para Recrutamento Interno, disponiveis
no Painel de Gestao, via "Acesso Rapido' no
portal eu.frimesa.

Coronavirus

Colaborador, ndo flexibilize sua responsa-
bilidade, cuide de vocé para cuidar de todos.
Cumpra os protocolos internos da Frimesa
como 0 uso de mascarg, utilize o alcool gel,
mantenha distanciamento e ndo aglomere.
X6 covid, aquindo!

........................
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DIRETOR executivo da

Frimesa, Elias Zydek,
abre apresentagdes do
projeto de monitores.

COLABORADORES RECEBEM TODOS OS ANOS
QUALIFICACAQ TECNICA PARA A ATIVIDADE NAS

UNIDADES DE CARNES DA FRIMESA.

Projeto de Monitores € um evento voltado para

capacitacao desses profissionais que atuam

diretamente com os colaboradores envolvidos.

Eles orientam o trabalho, auxiliam novos colabo-

radores, e por isso, devem ser treinados constan-
temente. O projeto ja existe ha anos, mas fez-se necessario
areformulacao do projeto em 20271, estdo participando todos
0s monitores das Unidades de Medianeira (UFM) e Marechal
Candido Rondon (UFR). Segundo a supervisora de Gestdo de
Pessoas da Frimesa, Karine Perondi, "'ele tem como principal
objetivo qualificar de maneira tecnica esses colaboradores
para que consigam desempenhar melhor sua funcao”.

O treinamento ocorre em trés modulos, o primeiro trata
de informacoes institucionais, e competéncias dos cargos;
0 segundo traz a qualificacao tecnica, que contempla temas
como certificacoes, auditorias, normas como IFS, HACCP, sen-
do que estas devem ser seguidas por todos os colaboradores,
ministrada pela equipe de qualidade entre agosto e setembro;
e o terceiro tratara de temas comportamentais, trabalho em
equipe e cooperativismo. Este sera feito com um instrutor
do Sistema Ocepar pelo Servico Nacional de Aprendizagem
do Cooperativismo do Parana (Sescoop-PR). Ap6s um ano

0s participantes passarao por reciclagem do projeto. Novas
turmas também serao criadas.

O cargo de monitor esta presente apenas em areas
carnes da Frimesa, sua principal funcdo € treinar 0s processos
operacionais, como 0 manuseio de facas, uso correto de EPI's,
padroes de qualidade e cortes das pecas. Alem disso, sdo eles
que acompanham 0s novos colaboradores. Podem ser contra-
tados pra vaga a partir de uma selecdo de recrutamento, que
acontece ou por abertura de vaga ou substituicao de cargos.

Para Eneirton Joseé da Silva, monitor no setor de Em-
butidos Industrializados no segundo turno ha 15 anos, esses
encontros sao muito importantes, principalmente porque e
neles que ele recebe informacdes que precisa utilizar no con-
tato direto com os colaboradores da sua area "orientamos os
colaboradores novos e embutir, por exemplo e acompanha-
MOos 0Ss mais antigos. Participar da primeira etapa do projeto
de Monitores, me atualizou sobre o cargo e competéncias
de cada um, o que me ajuda caso eu tenha que repassar aos
outros colegas informacdes dos encarregados. E esse evento
melhora a cada vez, e sempre aprendemos muito', expoe
Eneirton. &
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Gente que faz
a nossa historia

COLEGAS COMPLETAM TEMPO DE CASA NOS MESES DE
JULHO E AGOSTO. CONFIRA TODAS OS ANIVERSARIANTES
NO PORTAL DO COLABORADOR. ELES SAO ATUALIZADOS
MENSALMENTE E VOCE PODE PARABENIZA-LOS.

A colaboradora Zayra Aparecida Frassetto
entrou na Frimesa em junho de 2015 como
estagiaria na area da Seguranca do Trabalho.
Apos o estagio, foi convidada a permanecer
no setor com o cargo de Assistente Tecnica.
Buscou a pos-graduacao em Engenharia de
Seguranca do Trabalho e, em 2019, conse-
guiu a vaga de Engenheira no SESMT. Como
engenheira, acompanhou o desenvolvimento
de sua area na obra do novo frigorifico de

Arquivo Frimesa

Assis Chateaubriand. Na abertura das inscricoes para o Projeto Trainee, Zayra viu uma
oportunidade de crescimento em sua carreira. 'Fiquei muito felizcom a aprovacao e por
ter me destacado diante de tantos concorrentes. Estou buscando nesta etapa absorver
0 maximo possivel do conhecimento passado pelos encarregados e colaboradores de
cada setor"”, comemora a Trainee. Para continuar se aprimorando profissionalmente,
estarealizando um MBA em Gestao de Projetos pela USP.

A Monitora de Producao do setor Maturado
Salame, Salete de Fatima Buss Basso, com-
pleta 10 anos de empresa no més de agosto.
Elainiciou seutrabalho no setor de Embalagem
Industrializados no segundo turno. Com o
apoio de seus encarregados e superviso-
res deu inicio aos estudos na Universidade
Tecnologica Federal do Parana e hoje tem
a1 formacao em Tecnica de Alimentos. Iniciou

uma pos-graduacao na area de pesquisa e
desenvolvimento com bolsa educacao, oferecida pela Frimesa. Atualmente, participa do
Programa de Inovacao e Melhoria Continua e Banco de Talentos. Casada e mae de dois
filhos conta que todos da familia sao colaboradores Frimesa. Com o emprego conseguiu
custear seus estudos e de seus filhos, alem de uma casa melhor. "A familia toda apro-
veita as oportunidades estudando. Se a gente tem um objetivo e quer crescer dentro da
empresa, temos que nos aperfeicoar” conta Monitora.

Arquivo Frimesa

Adriana Gaspar de Carvalho ¢ repositora apoio
daFrimesadesde 20071 Entrou por indicacao de
um conhecido que ja era repositor na empresa.
Passou na entrevista e desde entdo trabalha
como repositora na filial FIBA de Curitiba. A
colaboradora conta com entusiasmo “acom-
panhei o crescimento da marca Frimesae a
admiracao que ela conquistou no mercado.
Alem da quantidade de produtos que hoje

estdonas gondolas”, comemora Adriana. Mae
de umafilhade 22 anos, estudante de psicologia, agradece a Frimesa por tudo que cons-

truiu em sua carreira e pelas conquistas pessoais conquistadas e ainda planeja o curso
superior para o ano que vem. @

Arquiko Pessoal
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DESTAQUES DO
eu.frimesa.com.br

CONTEUDOS

Figue por dentro do que acontece na Fri-
mesa visitando o Portal do Colaborador eu.
frimesa.com.br, 1a vocé encontra noticias e
videos diversos. Tem muita novidade que
rolou nos meses de julho e agosto, como
videos de depoimento de colaboradores
sobre Prevencdo de Acidentes, duvidas
respondidas sobre o novo App e as vacinas
contra a Covid-19, e muito mais. A pagina e
atualizada diariamente.

LANDING PAGE

Acompanhe tudo sobre o novo aplicativo
do colaborador acessando eu.frimesa.com.
br/app, a langing page disponivel conta
COM UM Passo a passo para baixar o app
e as suas funcoes explicadas para que o
colaborador aproveite a novidade.

CLASSIFICADOS

Esse € o lugar certo pra quem precisa
anunciar, vender ou comprar algumitem ou
servico. Nos classificados do eu.frimesa,
vOoCeé faz 0 seu anuncio gue sera visto
por todos os colaboradores da Frimesa.
Assim, fica mais facil divulgar o que quiser e
encontrar o que procura, iSSo porque voce
pode buscar por uma categoria. Os textos
tém informacdes completas e imagens
do produto, lembrando que as fotos téem
extremaimportancia nesse momento.

ENQUETES

Dé sua opiniao sobre determinados te-
mas atraves das enquetes no Portal do
Colaborador. Elas ficam localizadas ao lado
das noticias, disponiveis para respostas
dos visitantes da pagina. Assim que vocé
fizer o login, podera dar sua opinido sobre
0s assuntos abordados por campanhas
internas e datas comemorativas.
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ECELTAS PARA COLECTONAR

CREME CHINES

INGREDIENTES:

1 caixa de Leite condensado Frimesa

3 gemas de ovo

3 claras de ovo

400 ml de Leite Frimesa

2 de sopa colheres de amido de milho

1 caixa de gelatina sabor da sua preferéncia
1 colher de sopa de manteiga

7 colheres de sopa de aglcar

1 colher de cha de essencia de baunilha

MODO DE PREPARO:

Separe as gemas e as claras. Coloque em uma panela o Leite condensado
Frimesa, a colher de cha de baunilha, as gemas, o amido de milho, o Leite
Frimesa, a manteiga e a esséncia de baunilha e mexa em fogo baixo até
engrossar.

Coloque em uma vasilha de vidro ou tagas, preenchendo apenas 1/3 do
recipiente e leve para resfriar.

Prepare a gelatina normalmente (conforme instrucdes da embalagem) e
reserve, aguarde até a mesma ficar em temperatura morna.

Bata as clara até o ponto de suspiro e adicione o aglcar, bata até
incorporar, junte a gelatina preparada e misture.

Coloque este creme devagar sobre o primeiro creme frio.

Leve para geladeira até firmar a gelatina. Sirva.

LOMBO SUINO
RECHEADO EM FATIAS

INGREDIENTES:

1 lombo suino Frimesa (aproximadamente 900g)

150g de bacon fatiado | 2 tomates

1 abobrinha | 150g de queijo provolone (didmetro fino)
Mix de Pimentas | Sal

1 mago de manjericdo | 100ml de azeite

MODO DE PREPARO:

Cortar a abobrinha e o tomate em fatias finas e temperar com sal.
Cortar o provolone em fatias finas. Cortar as fatias de bacon ao meio.
Temperar o lombo com sal e mix de pimentas. Colocar o lombo na
grelha sobre carvdo em brasa, a uma distancia de 40 centimetros.
Assar por 35 minutos, virando de tempos em tempos, para assar de
maneira uniforme. Tirar o lombo da grelha e cortar em fatias, sem
separar da base (deixando a espessura de um dedo), formando

um leque. Rechear cada fenda com as fatias de tomate, abobrinha,
provolone e bacon. Voltar a churrasqueira, nas mesmas condigdes
de calor e distancia da grelha e assar por mais 15 a 20 minutos —
dependendo do ponto desejado.Sugestdo: servir acompanhado de
pesto de manjericdo.

WAFFLE DE PRESUNTO
COM SOUR CREAM

INGREDIENTES:

280 g de trigo

1 colher (chd) de aglicar

2 colheres (cha) de fermento quimico
1 colher (chd) de sal

3 ovos

200 g de Manteiga Frimesa
250 ml de Leite Frimesa
200 g de Presunto Frimesa
250 g de Nata Frimesa

1 limdo

MODO DE PREPARO:

Comece separando os ovos: as gemas vdo direto para a massa, as
claras precisam ser batidas em neve. Derreta a manteiga e junte as
gemas e o leite. Depois, misture o trigo, o fermento, o sal e o agucar.
Quando a massa estiver homogénea, misture o presunto cortado em
cubinhos pequenos. Por fim, junte as claras e misture delicadamente,
para ndo perder volume. Aqueca a maquina de waffle e prepare um de
cada vez, respeitando o tempo de coccdo do equipamento.

Para acompanhar, prepare o sour cream: misture a nata com as raspas
e 0 suco do limdo.

TOMATE RECHEADO

INGREDIENTES:

6 tomates

1 xicara de sobras de arroz cozido

100 g de Presunto Frimesa

50 g de Queijo Mussarela Frimesa (ralado)
1 cenoura

200 g de Creme de Leite Frimesa

1 colher (chd) de paprica

Salsinha picada

Sal a gosto

MODO DE PREPARO:

Corte uma tampa no topo de cada tomate e cave o interior com
uma colher, formando um copinho. Descarte a polpa e as sementes.
Polvilhe sal na parte interna e deixe descansar virado para baixo.
Isso fara com que o excesso de dgua saia. Corte o presunto em tiras
e rale a cenoura. Depois, misture os dois e junte o creme de leite, o
queijo, a paprica, o arroz € a salsinha. Tempere com sal.

Recheie com o arroz cremoso, coloque a tampa do tomate no lugar e
asse em forno preaquecido a 180°C por 10 a 15 minutos ou até que
esteja bem quente. Sirva como acompanhamento ou como entrada!




Frimesa

Cortes Frimesa.

Quem experimenta, recomenda.

Quando vocé vai de Cortes suinos Frimesa, sabe que vai

saborear um produto com a maior qualidade, feito para

deixar qualquer refeigdo deliciosa. Ndo é por acaso que, de

acordo com nossa pesquisa de satisfacdo, 94,4% das pessoas

que experimentam, recomendam Frimesa.

Com certeza, vocé também vai recomendar. frimesa.com.br

@ /FrimesaOficial
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iflfmaram que recomendariam o produto Frimesa que experimentaram.

94747 das pessoas
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Queijos Nobres Frimesa
Quem experimenta, recomenda.

A linha que reiine os melhores queijos da Frimesa é produzida em
Marechal Céndido Rondon.

O Provolone, defumado naturalmente. O Gouda, de consisténcia
macia. E o Parmesédo, maturado por 6 meses para chegar ao
ponto ideal. Deguste também o queijo Azul, levemente frutado e
picante. O Brie, cremoso de sabor expressivo. Ndo é por acaso que,
de acordo com nossa pesquisa de satisfacdo, 94,4% das pessoas que
experimentam, recomendam Frimesa.

Com certeza, vocé também vai recomendar.

frimesa.com.br
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