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PALAVRA DA

Caros Amigos,

0O ano de 2020 sera marcado pelas dificul-
dades resultantes da crise econémica, politica
e sanitaria. O Brasil estava iniciando uma recu-
peracdo econdmica com leve crescimento no
Produto Interno Bruto — PIB e se encaminhava
para o inicio das reformas do Estado quando
chegou a pandemia do Coronavirus e instigou
a crise politica com desgastes entre 0os poderes
executivo, legislativo e judiciario. O quadro geral
produziu um ambiente de dificuldades econémi-
Cas e sociais para as empresas e as pessoas. O
cenario continuara dificil e provocara uma queda
do PIB proxima a 6% em 2020.

A Frimesa procurou solucoes para enfrentar
0s problemas e continuar operando as cadeias
produtivas do suino e do leite. Logo no inicio
do Coronavirus adotamos na integra todos os
protocolos e recomendacdes sanitarias para as
instalacoes e, principalmente, para os colabora-
dores. Ndo vacilamos e empregamos todos 0s
esforcos e recursos para proteger as pessoas e
0s produtos para os consumidores.

Mudamos a forma de trabalhar, utilizamos
novas ferramentas tecnologicas, modernizamos
as relacdes com os clientes e fornecedores, ade-
guamos Nosso Mix de produtos e priorizamos

0s canais de vendas de acordo com a nova
demanda dos clientes e consumidores.

Ampliamos as exportacoes impulsionadas
pela China e pelo cambio favoravel. Em curto
espaco de tempo, reinventamos N0ssos nego-
cios para enfrentar a tripla crise brasileira.

Passados os cinco primeiros meses do ano,
podemos afirmar que mantivemos vigorosas
nossas cadeias produtivas, continuaremos
COM 0S empregos e Nosso desempenho no
faturamento e resultados estdo atingindo o
planejamento estabelecido para este ano.

Sabemos dos riscos e das dificuldades que
ainda pairam e continuardo até o final do ano. E
por isso que a atencdo e o trabalho diario nao
podem parar.

Agradecemos a uniao, a conflanca e a
determinacao de todos nesta luta para vencer
o momento dificil que os brasileiros enfrentam.

Bem-vindo a nossa Revista e boa leitura a
todos!

A Diretoria.
diretoria@frimesa.com.br
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CAPA

RESSIGNIFICAR

Pandemia marca o ano de 2020
e faz a Frimesa se reinventar no
jeito de trabalhar, comunicar e
produzir. Uma faixa foi colocada
em frent mesa
reforca m
continuar trabalhando para levar
alimentos a populacdo. Equilibrio
é a chave para o enfrentamento
a nova realidade.
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FRIMESA INTENSIFICA
MEDIDAS PARA

PRESERVAR A SAUDE

DOS COLABORADORESE
MANTEM FIRME A MISSAO DE
PROVER ALIMENTOS PARA
AS PESSOAS. CORONAVIRUS
TRAZ MUDANCAS NO JEITO DE
TRABALHAR, SE COMUNICAR
E PRODUZIR.
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o dia 11 de margo, enquanto

o mundo comeca a enfrentar

formalmente a pandemia em

razdo do Coronavirus (“Covid-
19”), reconhecido pela Organizacdo Mundial
de Satde, em todo o Brasil comecavam
as medidas de distanciamento social e
o Parana registrava o primeiro caso de
contaminacao.

Diante da situacdo complexa e ciente
da responsabilidade em manter as ope-
racdes e garantir o abastecimento de
alimentos para a populacdo, a Frimesa
comega uma corrida contra o tempo para
adotar medidas e cuidados para proteger
a saude dos colaboradores e dos consu-
midores. A empresa gera mais de 7.500
empregos diretos e contabiliza em sua

NOVAS formas de trabalho: a rotina da diretoria
da Frimesa mudou durante a pandemia. As
reunides passaram a ser por videoconferéncia.

cadeia produtiva mais de 20 mil pessoas
envolvidas.

Rapidamente o Comité Gestor de Crises
se reuniu para definir as agées para mitigar
a disseminacgdo do Covid-19. E, mesmo
que no dia a dia as industrias de alimentos
ja possuem estrutura adequada e pratica
de higiene para controlar a contaminagdo
e transmissdo de enfermidades, o comité
juntamente com os profissionais de satde
e seguranca da empresa, definiram um
plano de contingéncia com orientacdes e
procedimentos para intensificar as medidas
e cuidar de todos os envolvidos dentro e
fora das fabricas. “Sem renunciar a salde
das pessoas, a Frimesa tem a obrigacgdo de
impedir o desabastecimento da populagéo.
Sem comida néo ha isolamento social,



por isso, é necessario continuar produ-
zindo, priorizando acbes para minimizar
o impacto para as cadeias de suinos e
leite”. Em video emitido dias apds o inicio
do isolamento social, o presidente Valter
Vanzella pediu calma aos colaboradores
da Frimesa e reforgou a importancia dos
cuidados com a salde.

Entre os procedimentos adotados
pela Frimesa, em meio & pandemia do
Coronavirus, estdo a reorganizacédo dos
horarios de entrada e saida, distribuicdo
de hordrios diversificados para o almogo,
acesso restrito aos visitantes para reduzir
a circulacdo das pessoas, suspensdo de
eventos, treilnamentos, viagens nacionais
e internacionais e a medicdo de tempe-
ratura dos colaboradores na entrada ao
trabalho.

Também reforcou a disponibilizacdo de
alcool gel em lugares estratégicos, higieni-
zacdo didria das empresas de transporte,
distribuicdo de mais de 30 mil mascaras
para os colaboradores e o0 uso em 100% das
atividades administrativas, operacionais e
comerciais. Outra acdo foi o afastamento
preventivo dos colaboradores do grupo
de risco, pessoas com mais de 60 anos,
diabéticos, hipertensos e gestantes.

Concomitantemente com o implemento
das agbes, os canais de comunicacdo
intensificaram as campanhas internas de
conscientizacdo com orientagdes sobre os
habitos de higiene e prevencdo emitidos
pela Organizacdo Mundial da Saude.

A necessidade de distanciamento social
mudou a rotina dos profissionais das dreas
administrativas e de vendas. Para néo pre-
judicar as operacdes e negécios, as reunides
presenciais, atendimento a fornecedores,
e até mesmo clientes, passaram a ocorrer
por videoconferéncia.

O risco de contaminacdo do virus
impds mudanca na rotina de trabalho e
convivio familiar. Para a gerente de Ges-
tdo de Pessoas da Frimesa, Elisa Fredo, a
salde e seguranca dependem da atitude
de prevenir. "Cuidar de vocé significa cui-
dar da familia e das outras pessoas que
convivemos”, explica.

Mesmo com a inseguranca que
ainda assola, os trabalhadores vesti-
ram a camisa, entenderam a misséo e
estiveram na linha de frente produzindo

alimentos para abastecer todo o pais e
até o mundo. “Hoje, somos uma familia
ainda mais unida, onde um cuida do outro.
Neste momento de incertezas, todos estdo
demonstrando coragem e dedicacdo em
continuar trabalhando”, complementa o
diretor executivo da Frimesa, Elias Zydek.

Efeitos no Mercado

Os efeitos do Coronavirus na economia
mundial abalaram os mercados financeiros
e, entre eles, o agronegbcio.

De acordo com o diretor-presidente
da Frimesa, Valter Vanzella, néo se redu-
ziu o0 quadro de funciondrios, mas foram
readequados os setores para se ter um
distanciamento. “A nossa producdo sofreu
algumas mudancas, ocorridas devido a
preferéncia dos consumidores por alguns
produtos, nesse momento. Mudou-se as
vendas no mercado interno devido ao
fechamento de restaurantes e bares. As
pessoas estdo se alimentando em casa,
por isso, compram em menor quantidade”,
conta.

No segmento de carnes, a exportagdo
cresceu com expectativa de recuperar ainda
mais o mercado até 2021, devido a abertura
de novos mercados. “Estamos abatendo a
mesma quantidade de animais, recebemos
e industrializamos todo o leite. Estamos
conseguindo levar dentro de uma certa
normalidade”, avalia Vanzella.

Mesmo abastecendo o pais com ali-
mentos sem perspectiva de paralisagdo, o
setor produtivo ird sofrer com a crise, apés
essa pandemia. O agronegécio, segundo
o diretor-presidente da Frimesa, serd um
dos setores que ajudarda a alavancar a
economia do pals. “Mesmo assim, sabe-
mos que terd uma reducdo no consumo
devido a diminuicdo do poder aquisitivo
das pessoas, mas o agronegbcio serd a
chave para as transformagdes futuras da
economia porque a producgdo vem da terra,
daquilo que se planta, que se colhe, que
produz. Isso ndo pode parar”, enfatizou.

Valter Vanzella reforca as preocupacgées
sobre o futuro, dividas e inseguranca para
os proximos meses, principalmente em
saber qual serd o tamanho do dano que
essa pandemia trard.

TEMPOS
DIFICEIS, NOVAS

OPORTUNIDADES

A historia da humanidade e
marcada por eventos ciclicos como
as guerras, as pandemias, as doen-
Cas mexem com a subsisténcia das
pessoas e colocam a sociedade
num momento de teste, na visdo do
diretor executivo da Frimesa, Elias
Jose Zydek. "Teremos impacto social
e econdbmico muito grande, mas
ndo vamos ficar presos aos efeitos
negativos, e preciso olhar o que
aprendemos como o surgimento
de oportunidades", avalia.

Doencas como a variola, tu-
berculose, aids, gripes e pestes
marcaram suas epocas por vitimar
milhares de pessoas, mas tambem
pelo surgimento das vacinas, anti-
virais e programas de higienizacdo
dos governos. A gripe espanhola,
por exemplo, apos o final da primeira
guerramundial (1918 2 1920), teve
o efeito estruturado na historia no
desenvolvimento da saude publica
eimunologico.

Agora, o Coronavirus esta mu-
dando a vida das pessoas. Para
evitar a propagacao da doenca o
isolamento social alterou a rotina.
“Com criatividade e tecnologia,
rapidamente encontramos um novo
jeito de trabalhar, de se comunicar e
produzir”, diz Zydek.

Muitas adaptacoes se tornaram
realem pouco tempo. O trabalho em
home office, reunides por video-
conferéncia, educacao a distancia,
deliverys da maioria dos servicos,
medicina domidiliar, artistas cultu-
rais passaram apostar em shows
e espetaculos. Ate o setor publico
encontrou alternativas para atender
0 publico.

Em relacdo a saude e bem-
-estar, o Covid deixa a sualicdo do
quanto as pessoas precisam se
cuidar e cuidar do préximo.
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PRODUTOR TAMBEM
SE ADAPTOU

Assim como tudo precisou se adaptar,
a Revista da Frimesa também precisou se
adequar a atual realidade. Em todas as
edi¢des, uma das matérias destaque era a
sala do produtor. Devido ao Coronavirus
tivemos que adiar a producéo do contetido
com produtores pelas medidas de protecdo
e combate a doenca. Mesmo por telefone,

serd marcado na
historia da humanidade.

2019
China anunciou uma 24 mar.

andemia e a luta .
P . Medicdo de temperatura
contra o Coronavirus.
dos colaboradores no

o acesso a industria.

26 mar.

Criacdo de um
protocolo em caso de
suspeita de Covid-19.

29 fev.ommem 20 mar.

Higienizacdo do
transporte dos colaboradores.

Confirmou-se o
primeiro caso de
Covid-19 em Sdo Paulo.

12 mar.

Frimesa reune Comité
de Gestdo de Crises para definir
agoes de enfrentamento ao Covid.

(o]

T
1 ’
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OMS declara oficialmente que i
o mundo comega a enfrentar

o estado de pandemia.
Inicia o isolamento social
no Brasil.

Frimesa criou Plano
de Contingéncia e aplicou
varias medidas de prevengao.
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conversamos com o produtor de sutnos da
Primato, Dalton Hoffman, de Nova Santa
Rosa. Ele tem trés barracées que totalizam
5 mil leitoes de crechario e afirmou que
a situacdo é de muita atencdo, mas as
industrias de alimentos ndo podem parar.
“Somos uma cadeia produtiva. Se parar-
mos para onde destinaremos os leitdes?
Faltara alimentos para as pessoas e nos,
produtores, vamos manter nossa familia
como?” avalia. Hoffman conta que adotou

07 abr.

Novas adequacdes do refeitorio
e espago de descanso para
diminuir aglomeragoes.

—o0 29 mar.

Confirmado primeiro
caso em Medianeira,
cidade sede da Frimesa.

varios cuidados como o uso constante de
mascara, ir para a cidade somente para
urgéncias, evitar aglomeracoes e rece-
ber pessoas em sua propriedade sé por
necessidade extrema. “Quando o técnico
vem utiliza mascara, luvas e mantém a
distdncia exigida. N6s do interior estamos
em vantagem por estarmos mais isola-
dos, mas ndo podemos deixar de tomar
os cuidados”, finaliza. @

Distribuicdo de cerca de
30 mil mascaras para
os colaboradores.

Motoristas recebem
Guia de Orientagdo sobre
prevencdo a doenca.

03 abr.

Aumento da distribuicdo de alcool
gel em todos os pontos

* Agricultura 9
nao pode parar,

salienta o agricultor Dalton Hoffman.

22 abr.

Colaboradores recebem
vacina contra a gripe.

As agdes de combate

ao Coronavirus na Frimesa
sdo constantemente revistas

e novas medidas sdo

aplicadas diariamente.
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PARCERIA

S
famtltar

A REDE Rio Sul conta com mais
de 30 lojas, com a metade delas
em Duque de Caxias.

REDE DE SUPERMERCADOS TEM NA SUA ESSENCIA
A UNIAO DA FAMILIA, ATENDIMENTO PROXIMO E
CUIDADOS PARA CRESCER NA BAIXADA FLUMINENSE.

familia sempre esteve envolvida na historia e gestao
da Rede Rio Sul. Tudo comecou ha 30 anos quando
Jair Baldo saiu da cidade de Putinga, Rio Grande do

Sul, para trabalhar como garcom em Duque de Caxias,

no Rio de Janeiro. Ele decidiu abrir, tempos depois, 0 “Mercado
Baldo'", uma mercearia na propria residéncia, levando o nome
da familia para o estabelecimento. Vendo possibilidade de
crescer, abriu novas lojas, sempre contando com a ajuda de
um parente recem-chegado do sul para a administracao.

12 | Revista Frimesa

De constituicao familiar, a Rede Rio Sul possui 12 asso-
clados, 30 lojas e um centro de distribuicao, nas cidades da
Baixada Fluminense — metade delas em Duque de Caxias e
as demais nas cidades vizinhas, Guapimirim, Itaborai, Mage,
Sdo Jodo do Mereti e Teresopolis. Com um mix de cerca de
20.000 itens cadastrados que geram um faturamento de
RS80.000.000,00 por més, e media de crescimento anualem
30%, empregam quase 2.000 pessoas e atendem a populacao
daregiao com 320 check-outs no total.



Em 2013, 0 grupo tomou um passo decisivo, unificando a
marca e atuando com o0 mesmo nome em todas as lojas. Os
socios, Vinicius Rabaioli, Andre Baldi e Moisées Triaca, numa
conversa descontraida, criaram a identidade “Rede Rio Sul
de Supermercados”. Desde 2018, a empresa vem firmando
negociacoes, avancando estrategicamente em marketing e
inovando em midia. A Rede investiu muito nos ultimos anos
em tecnologia para tornar seu negocio mais funcional”, com-
pleta a gestora comercial Bianca Silva.

Os associados e a equipe téem papel fundamental no cres-
cmento e fortalecimento darede, aperfeicoando os cuidados
e melhorias nas lojas, mao de obra qualificada e modernizacao
de equipamentos. A Rede preza por ter um padrao de limpeza,
organizacao e bom atendimento, preco justo em suas lojas,
onde o cliente e recebido em um ambiente confortavel para
fazer suas compras e e reconhecida por isso. "Nosso cliente
conta com um atendimento de qualidade e bom preco, sendo
sempre bem atendido, com produtos variados e de grandes
marcas em nossas unidades', afirma Bianca. A empresa
tambem investe em treinamento e capacitacao de pessoal,
procurando contratar pessoas daregido.

A mdo de obra qualificada e a proximidade com o publico e
uma das premissas da rede Rio Sul. A preferéncia de contra-
tacao e semprelocal, gerando empregos e crescimento para o
bairro. Um programa de formacdo interno tambem atua para
capacitacao profissional dos colaboradores — acougueiros,
padeiros e confeiteiros, principalmente. Para Bianca, o suces-
so dessa profissionalizacao tambéem esta no contato com
os clientes, com atendimento proximo e presencial nas lojas.

“Temos canais diretos via Whatsapp ou redes sociais para
informacoes ou reclamacoes. Nossos funcionarios sao trei-
nados parando deixar nenhum cliente sem resposta’’, explica.

30

lojas

2.000

colaboradores

320

checkouts

20.000

SKU's

A PARCERIA COM A FRIMESA existe desde 0s primeiros
passos para o crescimento da rede. Atualmente, sao 107
sku's ativos, com destaque para frios e lacteos. "Os produtos
Frimesa téem grande destaque em nosso mix, pela qualidade
e preco justo que entregam. Nosso cliente compra a primeira
vez e volta pracomprar.” Arelacao comarede se dapelaFilial
no Rio de Janeiro - gerente Marcos Aurélio, supervisor Carlos
Vital e o vendedor Antonio Pereira. @

Revista Frimesa | 13
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ANALISEDEMERCADO

MAURO STREY KRAMER | GERENTE COMERCIAL FRIMESA

Ate o final do Ultimo més de marco nos, brasileiros, nao
haviamos sentido ainda os efeitos da pandemia deste novo
Coronavirus, embora algumas partes do mundo como a
Asia e Europa ja sofressem esses efeitos e nos dessem
indicativos de como seria quando ela chegasse aqui. Mas,
naguele momento, ainda estavamos em duvida se de fato
sofreriamos assim tambem. Ocorre que em abril a pandemia
de fato chegou e alterou radicalmente nosso modo de
vida, tanto no ambiente de negocios como em nossa vida
particular. Para evitar a expansao do contagio, a maioria
das empresas em operacao foram obrigadas a parar de
funcionar: industria e comercio em geral ndao essencial,
transporte coletivo, restaurantes e escolas, estadios e
aeroportos, eventos culturais e artisticos, shopping centers
eigrejas, tudo onde pudesse haver grandes aglomeracoes
de pessoas, parou. Para 0s negocios que continuaram a
funcionar pela sua essencialidade, foram implantados
protocolos de seguranca com varias restricoes para tentar
evitar ou diminuir o contagio, alem de campanhas de
conscientizacdo para que as pessoas ndo saissem de casa.

Entre os principais efeitos da pandemia no Brasil e no
mundo, 0s negocios nao relacionados a saude, alimentacdo
e protecdo das pessoas foram os que mais perderam
importancia, percepcdo de valor e muito dinheiro. Petroleo,

Disponibilidade per capita
2020/2019
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O COVID-19 e seus efeitos sobre
o mercado das carnes e do leite.

turismo, investimentos especulativos e alimentacdo fora do
lar (food service) sdo alguns bons exemplos disso. De modo
geral, a economia mundial entra em uma crise muito profunda,
com crescimento econdémico negativo e desvalorizacao da
maioria das moedas e, rapidamente, tera que se reinventar
para se recuperar e voltar ao crescimento. Por outro lado,
alguns negocios estao sendo menos afetados e podem
ate prosperar em momentos como esse, identificando
oportunidades e se adaptando, principalmente aqueles
onde ocorre o beneficio ou consumo dentro das casas das
pessoas. Comércio eletronico, servicos de entrega (delivery)
e entretenimento digital (principalmente atraves dainternet)
sao alguns exemplos.

Outro negocio que esta se beneficiando deste momento
€ 0 varejo, principalmente o ramo de supermercados. Apesar
de muitas categorias de produtos perderemimportancia aos
olhos do consumidor, outras ganharam e estao fazendo o
setor prosperar. O aumento no consumo daquelas categorias
que ganharam importancia acaba puxando toda a cadeia
produtiva, gue neste caso sao as industrias e todos os
seus fornecedores também. Entre essas categorias e com
muitaimportancia estdo os alimentos e, entre os alimentos,
as proteinas animais como as carnes e o leite, que sao 0s
Nossos negocios e tém ficado entre os mais importantes.

Precos liquidos pagos ao produtor

Fonte: CEPEA JESALQ; Dados deflacionados pelo IGP-DI
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Os primeiros trés meses deste ano vinham sendo muito
bons para quem produz proteinas animais, tanto carnes
quanto leite. Com a demanda acima da oferta estava sendo
possivel ajustar os precos de venda, isso permitiu a plena
absorcao dos custos de producado e amelhora do resultado
economico das empresas. A partir de abril, o mercado ficou
muito instavel e muito volatil. Qualquer acontecimento
ou informacao divulgada passou a influenciar muito o
comportamento dos negocios, ja que aleitura do que estava
acontecendo e 0 que viria a acontecer ndo estava facil de ser
feita naquele momento.

Podemos agora identificar trés reacdes (que afetaram
muito nosso negécio) das pessoas quando, em abril, a
pandemia chegou ao pais. A primeira reacao foi de medo
de ficar sem alimentos e outros produtos de primeira
necessidade; correram para o supermercado e compraram
tudo que foi possivel e que estava disponivel para fazer
estoque em casa. Como o varejo ndo mantem estoques
elevados, rapidamente muitos produtos sumiram das
prateleiras provocando uma bolha de demanda e, por
consequéncia, aumento nos precos que vinham sendo
praticados. As carnes e seus derivados, mas principalmente
o leite, foram itens que subiram muito de preco naquele
momento.

A segundareacdo foi de atencao ao problema do Coronavirus
e al muitas pessoas tiveram que ficar em casa sem poder sair
e nem trabalhar. Neste momento, o consumo de alimentos
fora do lar despencou, praticamente todos os servicos de
alimentacao, desde restaurantes, bares e lanchonetes e
ate mesmo os ambulantes foram impedidos de operar com
atendimento no local, podendo funcionar somente com

Precos no leildo GDT

3.864 us/ton
6k 2.549 us/ton
2.677 us/ton

/ us/to

US5/ton

- Queijo -+ Leite em po desnatado

Leite em po integral

Preco médio

Fonte: Global Dairy Trade

pedidos para entrega. Com estoque de alimentos na casa
das pessoas e sem consumo fora dolar, os supermercados
e restaurantes diminuiram seus pedidos e 0s estoques em
muitas industrias subiram rapidamente. Comisso, 0 mercado
ficou super ofertado e 0s precos cairam. As industrias de
carne e leite que tém habilitacao para exportar conseguiram
manter suas operacoes funcionando com a destinacao de um
volume maior para o mercado externo. Quem depende mais
do mercado interno teve que diminuir muito suas operacoes,
Como é 0 caso de muitos frigorificos de boi e de suinos que
dependem da venda de carne fresca para os restaurantes,
acougues e supermercados. A oferta de um maior volume de
carne para 0 mercado externo favoreceu a queda dos precos 1a
fora também. Pequenos laticinios e queijarias também tiveram
que reduzir o volume fabricado e passaram a comercializar
0 leite no mercado spot, com precos mais baixos, para ndao
deixar de recolher o leite do produtor.

A terceira reacao € a que esta acontecendo agora. Aos
pOoUCOS as pessoas estao podendo sair de casa, podendo
trabalhar e voltando a consumir fora do lar. Todos ainda tém
algum receio, mas saem com muito cuidado, respeitando as
orientacoes de protecao e seguranca. Tudo isso aconteceu
nos ultimos sessenta dias, abril e maio. Nossa expectativa e
de que nos proximos sessenta dias, junho e julho, o cenario
evolualentamente para melhor e que em agosto e setembro
evolua mais rapidamente buscando voltar, talvez, ainda neste
final de ano ao ritmo normal da vida de todas as pessoas.
Todos podendo socializar como antes, seja em casa ou no
trabalho, no futebol ou no churrasco, naigreja ou na balada.
Mesmo quando este tempo chegar, sera como antes? @&

Importacdes e Exportacées de leite (total) 2020 vs. 2019

Exportacdes (equivalente leite)
milhées de litros/més

m‘il ‘ ‘ |

Importacées (equivalente leite)
milhées de litros/més

Int Fev Mar Abr Mai jun B Aga Set Out Mow Der
=201% = X0

Jan/Abr (20/19): -33%
-135 milhées de litros

Milhdes de litros
& 2 B
Milhdes de litros

oM e om

w3019 w3000

Jan (20/19): +16%
+6,8 milhoes de litros

Jan/Abr (20/19)
- 142 milhdes de litro

Fonte: Milkpoint . . .
(equivalente a -1,7% na captagéo de jan/abr)
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FRIMESA CHEGA A CASA DOS 3 BILHOES, CRESCE 9%
EM 2019 E PRESTA CONTA EM ASSEMBLEIA ORDINARIA.

019 se consolida como mais um ano de avanco para as
cooperativas do Parana. AFrimesa, que possuia estrate-
gia centradanaindustrializacao de alimentos derivados
de carne suina e lacteos, encerrou com saldo positivo e
alcancou a casa dos trés bilhoes de faturamento, permitindo a
sustentacdo das cadeias de producao, que envolvem mais de
20 mil pessoas. Esses valores foram apresentados na pres-
tacdo de contas, em 14 de fevereiro, no auditorio da Frimesa,
em Medianeira/PR. A Assembleia aprovou o relatorio anual
de 2019 e elegeu o Conselho Fiscal para 2020. Participaram
do evento os delegados das cooperativas filiadas — Copagril,
Lar, C.Vale, Copacol e Primato -, bem como, o presidente do
Sistema Ocepar, engenheiro agronomo Jose Roberto Ricken.

NOVOS DESAFIOS
PARA CRESCER

A recuperacao marcou o ano de 2019, principalmente
para o setor de carnes. O aumento da demanda mundiale a
recuperacao da economia brasileira permitiu aguecimento do
mercado de carne suina e melhoranos precos que estavam
estagnados.

Esses fatores, aliados a uma gestdo eficiente, foco na
reducdo de despesas e custos permitiu a Frimesa melhorar
o desempenho econémico financeiro e fechar 2079 com
crescimento de 8,9%. Emnumeros, o faturamento alcancou
RS 3,18 contra 0os RS 2,9 bilhdes do ano anterior. O resultado
da cooperativa alcancou 61milhdes e, desses, 31 milhdes
foram distribuidos as filiadas que, juntas, somam 1.998
produtores de leite e 996 suinocultores. No quadro social, a

AFRIMESAEStaentie \diores cooperativas
DAl aNacnSESISE X MEProdutos € Completo EEStamay
MdI0r1d faSEasds oS consummidoress

oto: Arquivo Frimesa



Frimesa fechou o ano com 7.935 colaboradores.

"0 inicio do ano nao foi facil, mas com os problemas na
China, valorizou-se a carne e fechamos o0 ano com sal-
do positivo. Repassamos 0s valores as nossas filiadas e
mantivemos toda a cadeia”, avalia o diretor-presidente da
Frimesa, Valter Vanzella.

A atividade de carne suina representou 72% dos nego-
cios. Com um sistema de producao de suino monitorado,
abateu cerca de 7800 cabecas de suinos por dia. Na area
de lacteos, que representa 27% nos valores faturados,
processou uma media de 622 mil litros/dia.

O investimento em novas tecnologias resultou em um
portfolio completo com 444 produtos, 33 mil clientes ativos,
9 filiais de venda e 11 centros de distribuicao. A ampla logistica
e canais de distribuicdo possibilitaram a Frimesa estar em
15 paises. Foram exportados, em 2019, quase 480 milhdes

Durante a Assembleia foi rea-
lizada a eleicao do novo Conselho
Fiscal para 2020, sendo: Celso Utech
(C.Vale), Adelir Jodo Dalmagro (Cop
acol), Ademir Luis Griep (Copagril),
Jakson Demétrio Lamin (Lar), Alisson
Petermann (Primato), Edmir Antonio

Soares (C.Vale). O Conselho de Ad-
ministracdo, eleito em 2019, segue
atuando por quatro anos, continua
sendo: Ricardo Silvio Chapla (Copa-
gril), Irineo da Costa Rodrigues (Lar),
Valter Pitol (Copacol), Alfredo Lang
(C.Vale) ellmo Werle Welter (Primato). @

0 RELATORIO foi aprovado por todos os
participantes. 2019 superou as expectativas das
liderangas cooperativistas.

de toneladas, um crescimento no faturamento de 24,56 %
em relacao a 2018,

Os dois frigorificos receberam 2.125.003 cabecas de
suinos ao longo do ano. A capacidade de producao passou
para 370 milhdes de quilos de alimentos.

“Apesar das dificuldades conseguimos alcancar bons
resultados devido a determinacdo de todos. Estamos entre
as dez maiores cooperativas paranaenses e boa parte dos
alimentos que chegam a mesa dos consumidores vem do
agronegocio, atraves das cooperativas'. O diretor-executivo
da Frimesa, Elias José Zydek, destaca que para cumprir as
diretrizes de planejamento estrategico a Frimesa precisou,
em 2019, da reorganizacao das estrategias, consultorias,
projetos inovadores com apenas um objetivo: diminuir custos
e agregar valor.

Frimesa

Foto: Arquivo Frimi
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FRIMESA TEM MUDANCAS TECNOLOGICAS QUE SAO A BASE
DA REVOLUCAO INDUSTRIAL 4.0 E VIRTUALIZA PROCESSOS
PARA TER TOMADAS DE DECISOES MAIS ASSERTIVAS.

18 | Revista Frimesa



ispositivos que leem cerebro para controlar equipa-

mentos pela forca do pensamento, carros autobno-

MOS por sensores e radares, inteligéncia artificial, TVs

e celulares com telas de 8ks e dobraveis, estao entre
asinovacoes mais tecnologicas para 2020. Parecia distante,
mas as revolucoes tecnologicas tém mudado diariamente a
vida das pessoas e a forma de produzir. Partimos da forca
dos animais e o trabalho bracal para veiculos e equipamentos
inteligentes de comandos digitais que trazem agilidade, efi-
ciéncia, reducao de custos e tomadas de decisao assertiva.
A busca constante em reduzir custos e melhorar a produti-
vidade e uma exigéncia do mercado, fato que tem mudado
arealidade diaria de todos os setores do agronegocio e das
industrias que atuam nesse setor.

Durante seus 43 anos, a Frimesa, que possui seis unidades
industriais sendo duas de carne e quatro de lacteos, passou
de 500 suinos abatidos/dia para mais de 8 mil. Em lacteos,
aindustrializacao passou de 60 millitros de leite para 800
mil litros/dia. Sao numeros que exemplificam a historia da
evolucdo industrial dentro de casa.

Mas em1977,no surgimento da Central, os trabalhos ainda
erammanuais. A 3° Revolucao Industrial, marcada pela utiliza-
cao de computador, adocao de tecnologias, empoderamento
do consumidor, velocidade nas mudancas e a expansdo da
internet, aumentou em 14 vezes o volume de suinos abatidos
no frigorifico e aindustrializacdo de leite.

Em 2016, surgiu a 4° Revolucao Industrial, focada no
aumento da produtividade e eficiencia. Momento em que e
aplicada uma série de tecnologias com o intuito de aperfei-
coar os processos produtivos, garantindo maior eficiéncia
na producao e agregando valor ao produto e toda a cadeia
produtiva, resultando no aumento de faturamento.

E a Frimesa, ha dois anos, busca se adaptar as novas
tecnologias e maior sofisticacdo no controle dos processos
e das maquinas. A frente das mudancas, a Unidade Fabril
de Queijos, em Marechal Candido Rondon, uma das plantas
mais modernas, instalou rob6s nas linhas de leite UHT, Leite
Condensado, Achocolatado e Creme de Leite. Com mais de 4
milhdes eminvestimento, atualmente a unidade trabalha com
seterobos da Frimesa. A maloria das linhas de producao sao
integradas e tem monitoramento diario nas linhas de producao
daindustria, atraves de sistemas das maquinas Tetra Pack,
Sig, Torfresma e Weber. ""Temos relatorios diarios de desem-
penho dessas linhas de envase e, comisso, diminuimos as
perdas e paradas, aumentamos produtividade e suprimos a
necessidade de mao de obra. Conseguimos controlar online o
andamento de toda aproducao”, explica o Gerente de Divisao
de Leite da Frimesa, Erivelto Costa.

A Frimesa tem alta tecnologia em
equipamentos. A industria 4.0 esta
proporcionando sistemas cyber fisicos para
integrar informacoes.

VIRTUALIZACAO DO

FRIGORIFICO DE SUINOS

Aindustria 4.0 proporciona um grau elevado de
gestao, informacao e analise dos dados muito maior
do que o controle feito no papel.

Cerca de 8 mil suinos entram na Frimesa diaria-
mente e passam por rastreabilidade, classificacdo de
carcacas com mais alto nivel de Controle de Qualidade,
utilizando novas tecnologias, mais sofisticacao dos
controles, processos e das maquinas. A Frimesa
exporta quase 25% da sua producao e o setor de
carnes representa 72% do faturamento total, com
duas plantas, uma em Medianeira e outra em Marechal
Candido Rondon. ""Temos maquinas de alta tecnologia
e queremos monitorar 0s processos para a tomada de
decisao. Na area de carnes, estamos virtualizando o
chao defabrica. Todo o processo devera ser gerencia-
do por uma plataforma que usa modulos de internet,
cameras, sensores, balancas e leitores, instalados em
varias areas da industria. Uma linha de producdo que
esta emfase de adaptacao e recolha deinformacoes
paraintegrar dados € alinha de producao da salsicha”,
informa o gerente da Divisao de Carnes da Frimesa,
Vitor Frosi.

O Supervisor do setor de manutencao, Idivair Vaz,
explica que para o setor da salsicha, que servira como
modelo para aplicacao em outras linhas de producdo,
sao montados relatorios, como tipo de equipamento,
poténcia, consumo de agua, vapor e energia. "Infor-
macoes € 0 que mais temos, agora repassamos a area
de Tecnologia e Informacao que unificara esses dados
para gerar relatorios e tomadas de decisdo”, ressalta.

PREPARACAO

Essa fase caracteriza-se pelo uso de sistemas
‘cyber fisicos' para integrar informacoes tangiveis
no mundo real e coisas que sdo virtuais e estao
todas dentro de um processamento. Para isso,
mudam-se as demandas da industria em relacao
a tecnologia, muda-se a formacao profissional e a
complexidade aumenta. "As linhas de producao da
Frimesa sdo todas automatizadas, o que nos falta e
fazer aligacao, ou seja, a customizacao em massa.
Temos a rastreabilidade dos produtos, mas busca-
mos melhorar constantemente”, explica o gerente
de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao — PDI,
Claudecir Pereira dos Santos.

O objetivo e chegar na fase de lancar um produto
e ndo necessitar o deslocamento e a programacao
manual das maquinas, e sim, acessar um sistema

Revista Frimesa | 19



INDUSTRIA 4.0

remoto, colocar os dados do novo produto e automatica-
mente iniciar a producao.

Considerando a historia das revolucoes industriais como
um bolo recheado, aindustria 4.0 € a cereja desse bolo. Essa
integracao do frigorifico e um trabalho extenso que, segundo
0s envolvidos, deve se estender por alguns anos devido a
complexidade de recolha dos dados, recursos, aplicacdo e

confiabilidade nos resultados. "Objetivo € que cada area
monitore sua producdo de forma online. O setor da salsicha
estaem fase de testes e busca por terceiros para a aplicacao
dainteligéncia artificial. Depois serareplicado em outros se-
tores e nas demais industrias de leite que ainda necessitam
de melhorias", conta o gerente de Tecnologia e Inovacdo da
Frimesa, Tiago Algeri.

TIRAR LEITE COM UM ROBO

Para o produto chegar ate amesa dos consumidores com quali-
dade garantida e aindustria se adaptar as inovacoes, o produtor de
leite e suino tambem teve que se adequar as novidades da agricultura
4.0,chamada de 'revolucdo tecnoldgicano campo'. "Essas novidades
possibilitam ao produtor a conexao de softwares, sistemas digitais e
as maquinas para otimizar a gestao do seu negocio, diminuir tempo
de trabalho, aumentar sua produtividade, diminuir desperdicios e
custos", reforca Erivelto Costa.

O produtor de leite daregido de Laranjeiras do Sul, Eugénio Milton
Bittencourt, cooperado da Primato, esta ha quatro geracoes atuando
na area e € exemplo deinovacao. Com cercade 70 vacas, varias foram
as modernizacdes aplicadas nos manejos dos animais, alimentacao,
com destaque para um rob6 na ordenha de leite que esta em fase
de adaptacdo. O investimento, que foi em forma de leasing, mas
chegaaRS 500 mil reais, surgiu de uma necessidade em aumentar
a producdo e ndo encontrar mdo de obra. A tecnologia funciona 24
horas e a vaca escolhe 0 momento em que o leite seja ordenhado.
Ela entra na estacdo de ordenha, o chip que tem na orelha aciona o
sistema e toda ainformacdo da vaca aparece numa tela de compu-
tador e no celular. "Consigo ver a quantidade de leite que se espera
do animal, quanto ja produziu por teto, fluxo de leite por minuto, ficha
completa do animal, ordenhas nos ultimos dias, media de producao
do animal, nimeros de partos, qualidade do leite, se agitou oundo e
ate temperatura do corpo dos animais', comemora Eugénio.

A aplicacdo dessa tecnologia gera uma producdo de leite de 2300
litros/dia com uma média de 35 litros por animal, mas o objetivo e

0 robo faz a ordenha dos animais 24
horas informando tudo sobre a vida
do animal.
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chegar a 37 litros/dia. Sem contar que o produtor consegue com-
preender melhor o animal. "'Sempre achamos que deveriam ser
feitas duas ordenhas no dia, no inicio da manha e final da tarde.
Como elas podem escolher o momento percebemos que preferem
até cinco ordenhas em 24 horas. Levam uma média de 7 minutos
para ordenhar”, informa.

O criador avalia as melhores racas que se adaptaram a tecnologia
que ndo precisam de presenca humana para funcionar, mas pode ser
interferido a qualquer momento. Se algum problema for detectado,
o rob6 envia um alerta ao celular do produtor informando o que
aconteceu e o que deve ser feito. Pela tela do celular, tem acesso aos
relatorios da produtividade e do comportamento de cada animal.
"Diminuiem 30% a mao de obra, mas o trabalho € mais tecnificado e
exige treinamentos porque precisa ter alguém que saibainterpretar os
dados dorobo. A qualidade do produto € maior. Esse € uminvestimento
que tem que se viabilizar alongo prazo e precisa ser bem avaliado,
mas somando tudo, € algo positivo e a tendéncia é essa'’, reforca o
produtor. Atualmente, Bittencourt emprega dois casais que, alem dos
cuidados com o robd na ordenha, atuam em outras atividades. Sua
propriedade tem capacidade de chegar até 130 animais em lactacdo.

QOutras tecnologias também sdo aplicadas na propriedade como
0 compost barn, sistema de confinamento inovador que proporciona
bem-estar aos animais e, consequentemente, aumenta produtivida-
de. Alem disso, tem um vagdo de balanca que ajuda na perfeicao da
dieta dos animais. Os dejetos dos animais tambem sdo reutilizados
para adubo.

0 produtor acompanha toda
producdo através do seu celular.
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As informagGes foram todas colhidas
para repassar ao setor de Tecnologia
de Informacgo.

A parceria com a cooperativa e funda-
mental. A Primato atende o produtor com
apoio tecnico atraves do nutricionista, Claudio
Bortoluzzi, e o Coordenador Tecnico de
pesquisa e Desenvolvimento, Vicente
Matsuo. Toda aracdo concentrada fornecida
a0s animais atraves do robo de ordenha e
programada e preparada pelos profissionais.
"A dieta nutricional da propriedade é feita para
evitar oscilacao de producdo e melhorar cada
vez a qualidade do leite que atualmente esta
com 35 litros de media e acima de 13,3% de
solidos totais. O contato e diario e acompa-
nhamos in loco todo o relatorio e monitora-
mento da producao”, explica o nutricionista,
Claudio Bortoluzzi.

Para Eugénio Bittencourt, quando se
produz alimento a responsabilidade e muito
grande. Segundo ele, € o envolvimento de
toda uma cadeia produtiva e todos precisam
estar bem."Estamos produzindo energia que
sustenta a vida das pessoas. Tambem somos
herois", finaliza.

0 produtor Eugénio Bittencourt conta que
investir no robd é algo que precisa ser
bem avaliado para se pagar a longo prazo.

Fotos: Primato

MAO DE OBRA

As mudancas em equipamentos e
processos exigem novos modelos de
gestdo, inovacoes disruptivas, star-
tups que alteram dinamicas de setores,
colaboradores que se adaptam melhor
ao ambiente e novas profissoes, alto
crescimento com baixo custo de pro-
ducao e foco no cliente,

Para Claudecir Antonio dos Santos,
algumas parcerias com startups e ins-
tituicoes de ensino e pesquisas (UFPR e
Senai) foram firmadas para diagnosticar
as oportunidade de transformacdo
digital dentro do processo da Frimesa,
alem de fomentar ainovacao aberta e
tambem motivar e promover as ideias
criativas dos colaboradores, desenvol-
vidas atraves de programas internos.
"Além das acoes envolvendo aindustria
de carnes, os demais setores que com-
plementam a producao como logistica,
marketing, vendas, gestao de pessoas
e demais areas estao se adequando
paraacompanhar asnovidades'', explica.

Um dos destaques ¢ a valorizacao
que a Frimesa tem dado amdo de obra
interna. Muitos dos trabalhos voltados
atransformacao 4.0 no setor de carnes
sao desenvolvidos pelos colaboradores.
Varios treinamentos, consultorias e
reunioes tem acontecido para fomentar
o projeto. "Nada melhor que termos em
casa pessoas que dominam o projeto.

Assim, ndo dependeremos de tercei-
ros quando houver a necessidade de
intervencao ou ajustes, sem contar a
confiabilidade das informacoes' alerta
0 técnico em automacdo da Frimesa,
Felipe de Oliveira.

A area de Gestao de Pessoas tam-
bem aplica projetos de trainee e Banco
de Talentos pararecrutar e desenvolver
mentes diferenciadas, com notavel
capacidade gerencial para assumir
posicoes estrategicas e de lideranca
no futuro, extraindo o maximo de seus
potenciais. "Esse projeto visa colocar a
empresa sempre atualizada com novas
visdes e inovacoes, com desenvol-
vimento de projetos estruturados e
profissionais diferenciados”, explica a
gerente do DGP, Elisa Fredo.

O supervisor de manutencdo da
Unidade Fabril de Queijos, Oscar Luis
Pereira Roque, € um bom exemplo de
que buscar qualificacao transforma a
vida. Apos participar de um curso de
inovacdo ofertado pela empresa teve
a oportunidade de crescer profis-
sionalmente. "As mudancas nos dao
possibilidades de competitividade em
escala e padroes antes ndao mensura-
veis. Surgemnovas oportunidades de
carreiras e atuacao e precisamos nos
preparar', avalia.

Com a chegada da Industria 4.0 novas oportunidades
de trabalho surgiram. Os colaboradores precisam se

adaptar ao novo ambiente e novas profissdes.
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CONSUMIDOR

O admiravel mundo novo, assim
chamada a Revolucao Industrial 4.0, e
umuniversoincrivel de possibilidades e
de fazer acontecer com o foco principal
no cliente. Mas a tecnologia que chega
com a 4.0, além da criacao de uma
ligacao solida com o cliente, incrementa
o valor do produto e servicos de uma
formainedita, principalmente arapidez
nainformacdo e a criacao deinovacoes
de acordo com os desejos dos indivi-
duos. O perfildo consumidor mudou. Ele
quer produtos que sejam transparentes
no processo produtivo e que o faca se
sentir empoderado.

A'integracao da industria propor-
ciona ainda mais assertividade na
rastreabilidade do produto, ou seja, o
cliente sabera qual era o animal, alimen-
tacao, o cuidado com seu bem-estar,
todo o processo e materia-prima de
industrializacao, até chegar na gondola
do supermercado e namesa. "'As acoes
acontecem, mas de uma forma manual.
Com a virtualizacao, teremos mais cre-
dibilidade no registro das informacoes.
Tudo gira em torno da saude publica e
arastreabilidade cumprira com mais
persuasao as legislacoes, ganharemos
agilidade e, principalmente, a confianca
do cliente"”, informa a gerente de qua-
lidade e ambiental da Frimesa, Karem
De LucaPaz.

A consumidora dos produtos da
Frimesa e nutricionista do Rio de Janeiro,
Kenia Pereira Bispo, ressalta aimpor-
tancia deinformacoes claras e precisas
sobre o produto na hora de comprar,
principalmente na embalagem para
certificar a qualidade dos produtos que
leva a sua mesa. "Leio as embalagens
dos produtos porque quero ter certeza
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A CONSUMIDORA Kenia avalia os produtos da Frimesa
como confidveis devido a rastreabilidade e transparéncia
nas informagdes.

de que os alimentos industrializados que
preparo sao de qualidade. Também pro-
curo empresas que fornecem informa-
cOes darastreabilidade porque queroum
produto que vai ao encontro dos meus
valores. Tanto a informacdo nutricional
como a rastreabilidade me dao auto-
nomia para escolher o melhor produto,
dentre as inumeras opcoes. E nesse
processo, muitas vezes os produtos da
Frimesa cumprem os meus requisitos, e
i5s0 50 e possivel devido a clarezadasin-
formacoes presentes nas embalagens”,
explicaaprofissional. A nutricionista, em
seu Instragram @keniabispo. da varias
dicas sobre alimentacdo.

A linha do Friminho foi uma das primeiras do Brasil a usar
ainteligéncia e interatividade com arealidade aumentada.
A tecnologia combina a captura de imagens com projecao
do desenho 3D, jogos virtuais e tirar selfies com Friminho.
Em breve tera um gibi interativo. Baixe o aplicativo
"Zappar" aproximando seu celular no QR Code ao lado.




O cooperativismo tem em sua
esséncia estar em sintonia com os
associados e a responsabilidade so-
cial, sendo precursor das mudancas
na comunidade onde esta inserido. A
Frimesa e uma cooperativa central e,
alem das mudancas oriundas da In-
dustria 4.0, busca alternativas para se
tornar um diferencial no agro, sempre
se reinventando. E a unido das novas
tecnologias, automacao e informacao
gue visam atender a necessidade
do consumidor e do impacto social
que geram na sociedade, deixando
Ssua marca e experiéncia na vida das
pessoas. A Frimesa desempenha
bem seu papel onde esta inserida,
sendo a maior geradora de empre-
205, alcancando a casa de quase 8 mil

COOPERATIVISMO 4.0

colaboradores e, em 2019, investiu
mais de RS 333 milhGes no corpo fun-
cional. Alemdisso, gerou quase RS 500
milhoes emimposto, o que representa
13,80% da sua riqueza que retornam
para a populacao em beneficio.

"Nessa jornada da industria para
0 4.0 a énfase € a cooperacao. Para
conseguirmos aplicar as mudancas
dessa revolucao € necessario saber
fazer boas parcerias tecnologicas e
aliancas estrategicas, reunir talentos
com interesses comuns e fazer com
que os sistemas fisicos, digitais e
humanos trabalhem de forma mais co-
laborativa. E isso a cooperativa tem de
sobra'", comemora o diretor-presidente
da Frimesa, Valter Vanzella.

INVESTIMENTOS NAS INDUSTRIAS

DE CARNE E LACTEOS EM 2020

RS 257 MILHOES

OBRA DE ASSIS CHATEAUBRIAND

As obras do novo frigorifico da Frimesa em Assis estdo em andamento
e as fundacoes do alicerce estao praticamente concluidas. Esse sera o
maior frigorifico da America Latina, e vai gerar 5 mil empregos diretos
e ate 15 mil indiretos. Inicialmente serdo abatidos mais de 7 mil suinos/
dia. Até a conclusao da planta esse numero saltara para 15 mil cabecas. &

As embalagens estdo interativas com informacoes E E

para auxiliar o consumidor com mecanismos de

rastreabilidade, QR Code que direciona parauma ﬁ_q'.l A

landing page onde pode encontrar receitas, tabela

nutricional e outras caracteristicas. Aproxime seu E [l -

smartphone e conheca. Revista Frimesa | 23

LANDING PAGE DO PRODUTO
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CERTIFICADO
BEM-ESTAR

ANIMAL

WQS (World Quality Services), empre-

sainternacional de auditoria e certificacao,

atesta que a carne suina produzida pela

Frimesa esta de acordo com as normas de
bem-estar animal. Os requisitos se referem as
rotinas nas plantas industriais, que devem atender
plenamente as normas de abate humanitario, e as
necessidades dos animais relacionadas ao con-
forto termico, espaco e bons tratos, para reduzir
0 estresse.

O bem-estar animal € um dos pilares do pro-
grama Suino Certificado Frimesa, implantado em
20712, com proposito de orientar e incentivar a
producdo sustentavel. O programa possui dire-
trizes e procedimentos voltados a seguranca de
alimentos, rastreabilidade, protecao ambiental e o
bem-estar animal.

De acordo com a medica veterinaria e supervi-
sora do setor de Fomento, Fabiane Bachega, 0s con-
sumidores estao preocupados com o bem-estar
dos animais, as condicdes em que sao criados, como
sdo transportados e quanto ao abate humanitario.

BWQS

A QIMA Group Company

"0 selo valida nossa preocupacao com o bem-estar EMBALAGENS - Os cortes, bacon, linguicas, assados especiais
animal, cumprindo todas as regras para garantir que e defumados levarao o selo WQS. Atualmente, 0s consumi-
0S suinos sejam manejados adequadamente. Alem dores poderao encontrar produtos no mercado com o selo nas
disso, acarreta a qualidade da carne e dos produtos, embalagens do porco a passarinho e alinguica de pernilde um
pois a forma gue 0s suinos sao manejados esta quilo. A Frimesa buscalevar ao conhecimento do consumidor
diretamente ligado ao produto”, reforca. as normas, procedimentos e praticas do bem estar-animal.
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IMPLANTAGCAO®

Ha dois anos seiniciou aintensificacao de melhorias e seim-
plantaram auditorias de bem-estar animal pela empresa WQS
do Brasilna Frimesa. Entre as acoes estiveram os treinamentos
dos colaboradores, motoristas, equipes de carregamento
e equipes técnicas. A auditoria avalia varios pontos como a
secao de recepcao dos suinos: tempo de espera dos veiculos
transportadores de suinos, entre a chegada dos veiculos e 0
inicio do descarregamento e leva-los até as baias de descanso,
onde permanecem no minimo trés horas. Nessa area de espera
sdo avaliadas as condicoes de ambiéncia, funcionamento de
nebulizadores e ventiladores, acesso a agua de boa qualidade
e em periodointegral.

QOutra avaliacao € na secdo do bem-estar animal obser-
vando 0 manejo dos suinos ao serem encaminhados para a
area de insensibilizacao, sempre garantindo que ndo haja dor
e sofrimento.

A medica veterinaria, Luana Torres da Rocha, ressalta que
todos os produtores que destinam animais a Frimesa estao
cientes daimportancia das boas condicoes de transporte dos
animais. “Animais doentes e/ou machucados, em estado de
sofrimento ou que ndo consigam se locomover sozinhos ate
0s caminhoes, nao devem ser embarcados. Aléem disso, as
estruturas das granjas e dos embarcadouros devem estar
sempre em boas condicoes para que nao causem lesées aos
animais. A Frimesa identifica todos os animais que chegam ao
frigorifico com algum tipo de lesdo e repassa as cooperativas
filiadas para verificarem as causas, afim de evitar recorréncia’,
finaliza. &

Frimesa 8 Linguica

T — } = H po cahbte 38
Frimesa :
T —

LINGUICA
TOSCANAa

LINGUICA
DE PERNILD’

EMBALAGENS que levam o selo WQS que representa
praticas de bem-estar animal aplicadas na Frimesa.
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iam o produto Frimesa que expe
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Fatiados Frimesa.
Quem experimenta, recomenda.

Presunto, mortadela, queijos. Com os fatiados Frimesa,
preparar seu lanche fica mais facil e comer fica mais
gostoso. A gente produz tudo com os melhores
ingredientes para todo mundo saborear e repetir.

Com certeza, vocé também vai recomendar.

frimesa.com.br  (®)/FrimesaOficial ©/Frimesa



Frimesa
valoriza a agua

A COOPERATIVA TEM
SETE POCOS ARTESIANOS
QUE ABASTECEM A
ESTRUTURA INDUSTRIAL
E FAZ O TRATAMENTO DE
EFLUENTES PARA REUSO.

Frimesa tem consciéncia de que

a agua e um recurso natural es-

sencial para a vida no planeta.

Por isso, celebrou no dia 22 de
marco o Dia Mundial da Agua, abordando
aimportancia das pessoas em preservar
esse bem, constantemente.

Nas atividades que envolvem toda a
estrutura da Frimesa, em Medianeira, a
agua esta presente em varias etapas de
funcionamento, ndo so da industria, mas
também toda a cadeia, desde o plantio do
alimento ofertado aos suinos e animais de
lactacdo até afinalizacdo dos produtos que
vdo paraamesa do consumidor. De forma
indireta, a agua é utilizada no cozimento de
alguns produtos em tanques, no choque
térmico para resfriamento dos produtos
cozidos em estufas, nos tanques de salga
ou resfriamento de queijos. Ela também
é utilizada para higienizacao pessoal dos
colaboradores e de todos os equipamentos,
infraestrutura da fabrica (pisos, paredes,
tetos) elavagem dos caminhées que trans-

portam, tanto o suino ou o leite, quanto os
compartimentos de carga dos caminhdes
que transportam o produto ja pronto para
expedir. Em resumo, a agua desempenha
papel fundamental em todo o ciclo de vida
dos produtos Frimesa.

Desde o inicio da Frimesa, o planeja-
mento de toda estrutura foi feito pensando
no abastecimento de agua seminterrupcao.
A falta de agua pode parar toda aindustria.
A planta de Medianeira tem em funciona-
mento sete pocos profundos perfurados e
uma nascente. No ano de 2019 foram utili-
zados, aproximadamente, 1.800.000 m’de
agua desses locais, sendo que cadapoco e
anascente possuem uma vazao especifica.

Essavazdo de agua, que pode ser captada
de cada poco e da nascente, é definida pelo
orgdo ambiental (Instituto Agua e Terra) por
meio daemissdo da outorga de direito de uso.
Esse documento autoriza a Frimesaa captar
aagua destes pontos, porém, devendo cum-
prir comalgumas condices para preservar a
qualidade e quantidade de dguano ambiente.

Na Frimesa, a maior parte da agua uti-
lizada é proveniente de captacao propria.
Apenas a drea administrativa consome agua
da Sanepar, que corresponde amenos de 1%
de todo o volume. Em média, gasta-se por
més 132,000 m’ de dgua vinda dos pocos e
danascente e 53 m’ da Sanepar, sendo que
o custo médio com o consumo da Sanepar
foide RS 564,00. @&

A FRIMESA reutilizou 180.000 m* na
lavagem dos caminhdes e também dos
plasticos na Usina de Reciclagem interna.
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............................................. AMBIENTAL

RECICLAGEM

area da Frimesa, em Medianeira, chega a 85 mil

metros quadrados e todos os setores produzem

lixo. Porisso, um trabalho eficiente de reciclagem

é realizado na cooperativa gue tem um espaco
especifico para separacao e destinacao dos materiais, en-
volvendo cerca de 22 colaboradores.

Em 20719, foram geradas 12.538 toneladas de massas
de residuos. Dessas, 9.181toneladas foram reutilizadas,
1.298 reciclados e 2.059 foram para destinos de aterros e
outras disposicoes. Se arrecadou RS 721.680 com a venda
deresiduos e pagou-se RS 392,200 para a disposicdo dos
residuos nao reciclaveis.

O processo de reciclagem comeca quando o colaborador
destina corretamente o lixo. Na sequéncia, 0s residuos sao

PROCESSO

Os colaboradores que atuam na Central
de Residuos organizam o material recebido
de acordo com a tipologia para encaminhar
aos receptores. Os papeéis e plasticos sao en-
fardados para serem vendidos. Ja os residuos
metalicos ficam armazenados em um local
especifico até serem coletados.

Alem disso, alguns materiais sao reuti-
lizados. Os itens como botas de borracha,
baldes e bombonas sao colocados a venda
para os colaboradores. Alguns residuos sao
doados, como os uniformes descartados. O
residuo gorduroso e lodo sao reutilizados. Os
ndo reciclaveis como papel higiénico e outros
materiais contaminados, sdo dispostos em
cacambas apropriadas ate serem coletados
e encaminhados para o aterro sanitario.

28 | Revista Frimesa

coletados pela equipe de higiene interna e acomodados em
pontos estratégicos para serem coletados pela equipe de
higiene externa que levam ateé a Central de Residuos. Na
central, os residuos sao organizados e encaminhados para
o destino, sendo que alguns vao para areciclagem e outros
em aterro sanitario.

De acordo com a supervisora da area ambiental, Andrieli
Schulz, a area ambiental avalia as empresas que recebem
oresiduo e se estao emdia com aslegislaces ambientais,
alem de verificar se todas as etapas do processo ocorrem
da maneira adequada e, quando necessario, realiza trei-
namentos para corrigir os processos. "Semanalmente um
colaborador passanos departamentos verificando se a
separacao esta correta”, informa.




EM TODA a Frimesa sdo
distribuidas lixeiras adequadas
para a destinacdo do lixo.

Arquivo Frimesa

3 SAO 22 colaboradores que fazem
= a separacao e a destinagdo correta

dos residuos.

A Logistica Reversana Frimesa e
realizada com as baterias e aparas das
embalagens de salsicha. Alem disso, a
Frimesa paga taxas para 6rgaos es-
pecificos que sao responsaveis por
fomentar associacoes dereciclagem.

"Todo este processo esta basea-
do no principio da Responsabilidade
Compartilhada, comisso todos os en-
volvidos, desde a fabricacao do pro-
duto até o descarte dos residuos, téem
certa responsabilidade no processo”,
comentaaresponsavel, Andrieli Schulz.
Para abordar o tema de maneira mais
abrangente, durante a Semana do Meio
Ambiente, de 01a 05 de junho, serao
realizadas diversas atividades voltadas
a tematica de residuos solidos.
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Recomecar...

FRIMESA EMPREGA
QUASE 280
IMIGRANTES

QUE BUSCAM

NO BRASIL UMA
OPORTUNIDADE
DE RETOMAR
SUAS VIDAS.
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axoben, de 34 anos, e sua
esposa Anunencia Chery,
de 27, trabalham no setor
de higienizacao da Frimesa
desde 2015. Eles sdo haitianos e esco-
lheram o Brasil para recomecar. Primeiro
Maxoben veio conhecer Medianeira
atraves de alguns amigos, depois, vol-
tou buscar a esposa e o filho. *Saimos
do Haiti por ndao conseguir emprego. La
eu fazia faculdade de quimica e dormia’,
conta. Atualmente, Maxoben esta no
segundo ano de farmacia, vive de alu-
guel, mas assim que conseguir anacio-
nalidade brasileira pretender financiar
uma casa. 'Na Frimesa aprendemos a
falar o portugués e recebemos novas
oportunidades”, avalia.
Jhon Manuel Pedroza Calderon,
35 anos, era eletricista, mas atuava

MAXOBEN trouxe sua esposa e seu
filho para morar no Brasil. O casal
trabalha na Frimesa na area de higiene.

como oficial de policia na Venezuela.
Deixou o pais em 2018, devido a crise
socioecondmica e politica, e por causa
da profissao, pois sofria ao ficar longe
da familia. "Trabalhando longe de casa,
por dias, respondiamos a um comando
e isso era muito dificil pramim"”, explica.
Em Medianeira, encontrou na Frimesa
uma vaga de trabalho no preparo de
massas e trouxe sua esposa e o filho
para viverem juntos. "Quero ter a casa
propria, um carro e subir na carreira
profissional para que eu possa dar uma
boa educacdo, alimentacao para meu
filho crescer com saude', reforca.
Maxoben e Jhon sao de paises dis-
tintos, mas com historias parecidas e
representam os quase 280 imigrantes
colaboradores da Frimesa. Entre os
principais paises de origem desses




imigrantes estao: Argentina, Cuba,
Paraguai, Uruguai, Venezuela, Colombia,
Estados Unidos, Haiti e Africado Sul. O
que eles procuram? Emprego, ajudar a
familia e ter qualidade de vida.

De acordo com a gerente de Gestao
de Pessoas da Frimesa, Elisa Fredo, e
dada a oportunidade, mas e neces-
sario demonstrarem engajamento e
interesse. "Respeitamos as diferencas.
Trabalhamos com a inclusao, a diver-
sidade e insercao de novas culturas.
Sdo pessoas que possuem grandes
talentos e contribuem nos resultados
da Cooperativa”, explica.

Esse tema foi destaque na Revista
Globo Rural do més de fevereiro de
2020 com o titulo “Novos Brasileiros”.
Contou-se a historia de imigrantes,
colaboradores da Frimesa, que encon-
traram no agronegocio a oportunidade
de solidificar suas familias no Brasil
de forma digna. “Os imigrantes sao
trabalhadores, esforcados, se relacio-
nam bem. O cooperativismo esta nas
Nnossas crencas e cooperar faz parte da
esséncia do ser humano. Osimigrantes
merecem uma oportunidade de reco-
mecar", reforca Elisa Fredo.

o A REVISTA Globo Rural do més de fevereiro
- mostra os imigrantes que encontraram na
Frimesa uma oportunidade de recomecar.

Preocupacado

com a familia

A pandemia que assola o mundo tem preocupado 0s
imigrantes. O medo e as incertezas preocuparam Maxoben.
"Se formos infectados tenho medo que ndo nos atendam na
saude publica por sermos imigrantes”, conta. Desde o inicio
de sua chegada no Brasil, tanto Maxoben como Jhon, afir-
maram terem sofrido algum tipo de preconceito por serem
imigrantes ou por ndo entenderem bem o portugués, mas
nunca desistiram. “"Eunaoligo porque temos que olhar para
frente. Somos fortes, temos boa saude e queremos o melhor
paranossafamilia. Agradecemos a Frimesa e esperamos que
continue dando oportunidade aosimigrantes', finaliza John. &

JOHN ¢ venezuelano e largou o trabalho de
policial para viver no Brasil. Ele trabalha no
preparo de massas da Frimesa.
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PROGRAMA

Gestao de Pessoas

FRIMESA CUIDA DA QUALIDADE DE VIDA, BEM-ESTAR E EDUCACAO DOS COLABORADORES,
E O RESULTADO E BOA PRODUTIVIDADE E VALORIZAGAO DO SER HUMANO.

monitor do segundo turno da Frimesa, Aldeson
Aparecido Dias da Costa, conta que A leitura des-
perta os pensamentos, gera oportunidades e nos
torna pessoas melhores'. Depois de dez anos sem
estudar, encontrou no Projeto Crescer, aretomada de umanova
vida. Ha onze anos como colaborador, acompanhou a formacao
dabibliotecainterna da unidade de Medianeira e, desde entdo,
virou fiel leitor dos mais de dois mil exemplares disponiveis. Os
livros motivaram Aldeson a retomar seus estudos e hoje cursa
afaculdade de Tecnologia e Gestao de Producao Industrial.

Esse € um dos mais de 7500 colaboradores impactados
pelas acoes dos seis Programas de Gestao de Pessoas da
Frimesa, todos reformulados em 2019 usando critérios de efe-
tividade, aceitacao eimportancia para os envolvidos. Sao eles:
Projeto Semear, Crescer, Superar, Cuidar, Motivar e Socializar,
dos quais, envolvem 46 acoes e projetos.

De acordo com a gerente do Gestdo de Pessoas (DGP),
Elisa Fredo, houve uma reformulacao no programa Viva+ para
que os colaboradores tivessem uma visao mais abrangente
das acao de Gestao de Pessoas. Esse trabalho envolveu cerca
de 123 colaboradores do DGP. "Queremos atender nossa
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missdo de "cuidar de pessoas’” e a construcdo comeca no
estimulo ao desenvolvimento no crescimento, promo¢ao da
saude, qualidade de vida e seguranca e no cumprimento da
legislacao", explica.

INVESTIMENTOS - As acoes voltadas a qualidade de vida
dos colaboradores da Frimesa acontecem desde 2005 com
a estruturacao do Programa Viva a Vida Frimesa. Depois, em
2014, foi revitalizado e surgiu o Viva+ com acoes voltadas as
questoes de saude e seguranca do trabalho.

Em 2019, Frimesa aumentou em 14,76 % nos investimentos
voltados aos seus colaboradores. A area de lazer e cultura teve
um investimento de mais de 2,5 milhdes de reais, um aumento
de quase 30% comparando com 20718. Os treinamentos em
2019 chegaram a 307.472 horas o que representa 38 horas/
ano por colaborador.

Em 2019 o programa Repense
economizou RS 2.14321,28
em desperdicio de alimentos.

Arquivo Frimesa

EM 2019 o restaurante da
Frimesa serviu mais de 2
milhdes de refeicdes para os
coolaboradores.




Programa 1
Crescer w

Programa 1
g Frimesa e

Busca o desenvolvimento das
competéncias do negdcio, bem como
dos cargos, com acdes de qualificacdo

Por meio de processos de selecdo, © e promogdo do crescimento pessoal e
integracdo e acompanhamento, : : profissional
envolve a trajetéria profissional dos : :
colaboradores.

- DESENVOLVIMENTO DE LIDERANCAS
- DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS
. ; - ORIENTACAO FINANCEIRO FAMILIAR
] JTgXIENMEéPREND'Z : - BIBLIOTECA DO COLABORADOR
. INTEGRACAO : - QUALIFICAGAO INDUSTRIAL
- INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA - INCENTIVO A EDUCACAO FORMAL
- MANUAL DA LIDERANCA

- MANUAL DO COLABORADOR
- ACOMPANHAMENTO DO COLABORADOR - TREINAMENTOS INTERNOS EAD

) - CURSOS, FEIRAS E CONGRESSOS
- ESTAGIOS
- FUNDAMENTOS CORPORATIVOS

Programas de Qualificacdo Industrial

O principal objetivo do programa é atender
as necessidades técnicas da Cooperativa
através de cursos técnicos em alimentos,
eletromecadnica, robética, além de iniimeros

Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia

No quadro funcional da Frimesa temos
portadores de deficiéncia visual, fisica,
mental, surdos, multipla e reabilitados em
todas as unidades. Em 2019, cerca de 23 treinamentos voltados ao atendimento
cadastros novos foram realizados através da de normas regulamentadoras. Mais de
Agéncia do Trabalhador de Medianeira. Além 100 colaboradores ja passaram por esse

disso, palestras e orientacdes envolveram os programa e se desenvolveram pessoalmente e
colaboradores. profissionalmente.

Fundamentos(:orporat'wos Ceeeeeseesttietetiaetatttttattttcartasansannas
Constantemente a Frimesa faz a leitura dos
Fundamentos Corporativos através de uma
ampla acdo de fortalecimento da cultura
organizacional. Ha algum tempo vem se
discutindo os temas através de palestras e
acodes didaticas com o propdsito de fortalecer a
identidade.
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Programa i
@Cuidar Frimesa

Através da integracdo de saude e Programa 1
seguranca no trabalho, visa a prevengdo Motivar Fr|mesa
e reducdo de acidentes, atendimento a :
legislagdo e melhor qualidade de vida dos
colaboradores. : P PP .

IAARRERRRREEEEEARERE A :  Fortalece o engajamento das pessoas por
: : meio de agbes que visam um ambiente
e P . : de trabalho participativo, harménico e

- motivador.
- PROMOCAO DA QUALIDADE DE VIDA

- SEGURANGA NO AMBIENTE DE TRABALHO : e
- GESTANTES : :
- ERGONOMICA DOS POSTOS DE TRABALHO
- AVALIACAO DOS LOCAIS DE TRABALHO : .
- SAUDE E ACOMPANHAMENTO MEDICO : © - PESQUISA DE CLIMA

- FISIOTERAPIA § . - DATAS COMEMORATIVAS
- GINASTICA LABORAL : © - FORMATURA, CURSOS TECNICOS E

- PILATES : . EDUCACIONAIS
- RESILIENCIA : :

- ORIENTAGAO PSICOLOGICA : P T PP PIRY
- ATENDIMENTO SOCIAL : :
- SABER VIVER
- SEMANA DA ALIM ENTACAO : :
- SEMANA DA SAUDE : *  Datas Comemorativas
- PROGRAMA DE CONSELHO AUDITIVO : : Valorizar os colaboradores que completam

: ©  tempo de casa a partir de cinco anos acima,
na Frimesa. Para comemorar as datas sdo
entregues pergaminhos com mensagens,
presentes, treinamentos e viagens de imersédo
ao cooperativismo.

Saber Viver : :
Sado realizadas agdes para criar um ambiente :
sem dlcool e drogas ilicitas para que o local :
seja mais saudadvel, seguro e produtivo. Sdo
realizadas reunices, encontros, palestras,
acompanhamento com assisténcia social,
principalmente em familias que possuem

: dependentes. i A FRIMESA oferece reunides e encontros
para acompanhar e auxiliar colaboradores
que possuem alguma dependéncia.

Arquivo Frimesa
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pcrama Frimesa
Programa R Superar >
Socializar Frimesa

Procura oportunizar, desafiar e reconhecer
o desenvolvimento das pessoas por meio
de avaliagdo do indicador de performance,
com base nos critérios de competéncia e

Através do estimulo ao cuidado com
a saude fisica e psiquica, busca
socializar os colaboradores para um

ambiente de trabalho em equipe. entregas realizadas.
- PROGRAMA CONVIVER © - BANCO DE TALENTOS
- PROGRAMA TRANSFORMAR : - PROGRAMA INDICADOR DE PERFORMANCE

- PROGRAMA AFASTADOS
- PROGRAMA APOSENTADORIA PROGRAMADA
- PROGRAMA REPENSE

- PROGRAMA DE REMUNERAGAO VARIAVEL
- PROGRAMA RECRUTAMENTO INTERNO

Programa Afastados

Os colaboradores recebem visita domiciliar
para manter seus dados atualizados e ter
sua realidade social conhecida avaliando as
condicdes socioecondmicas em que vivem.
Também para verificar o tratamento para o
retorno do trabalho de forma comprometida.

Programa Repense

Orienta a cultura do consumo consciente

entre os usudrios dos restaurantes industriais
da Frimesa, principalmente para combater o
desperdicio de alimentos com metas didrias
atingindo a média de 30 gramas de desperdicio
ao dia, por usudrio, na primeira fase.

Programa de Recrutamento Interno

O objetivo desse programa é otimizar os
recursos direcionados ao desenvolvimento,
valorizando o bom desempenho do
colaborador, oportunizando ascender na

sua carreira profissional. As vagas séo para
cargos de auxiliares, técnicos, assistentes e
encarregados. Em 2019, foram promovidos 192
colaboradores em 31 recrutamentos internos. @
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A SEMANA DA
MULHER NA
FRIMESA TRATOU
DOS TEMAS

E DESAFIOS
ENFRENTADOS POR
ELAS NO DIA A DIA.
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colaboradoraLaura Castroeuma

das cerca de 4 milpersonagens

que gjudama construir ahistoria

da Frimesa todos os dias. Para

ela, ter enfrentado de cabeca erguidaa

infancia dificil, falta de emprego, recente

perda da mae e o divorcio, e motivo de

orgulho. Ela foi uma das cinco colabora-

doras entrevistadas durantea Semanada

Mulher, acao interna da Frimesa, come-

morada de 3 a7 de marco. A campanha

buscou motiva-las a se amar, cuidar de
siebuscar por seus objetivos.

A programacdo contou com pales-

tras sobre sexualidade e autoestima:

momentos de autocuidado — design de

PALESTRAS e atividades
trataram dos desafios e tabus
enfrentados pelas mulheres

f_

sobrancelha e maquiagem — promovidos em parceria
com o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
(Senac), em Medianeira. Assim como outros mate-
riais — mateérias jornalisticas, placas e espelhos que
reforcaram a mulher como protagonista em todos
05 aspectos da sua vida. A cobertura completa dos
eventos, assim como as historias inspiradoras das
colaboradoras, foram publicadas no Portal do Colabo-
rador (eu.frimesa.com.br/noticias). Elas ainda estao
disponiveis para leitura.

As mulheres comp6em 50% do corpo funcional
da Frimesa e ocupam 46 dos cargos de lideranca.
Segundo o Ultimo censo (2010) do Instituto Brasileiro
de GeografiaeEstatisticalBGE, 20,7 milhdes dos 49,7
milhdes dos empregados no Brasil eram mulheres,
sendo elas a maioria da populacao brasileira.
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Confira trechos marcantes desses depoimentos:

Laura Castro, 26 anos, area de abate,
Medianeira - PR: "Ainda ndo tenho muitos
bens materiais, mas tenho orgulho da mulher
gue me tornei. Passei por muita coisanaminha
vida eisso construiu guem eu sou. Eu conseguii
melhorar porque sei dos meus objetivos'.

Maria Cristina dos Santos, 40, area higiene, Medianeira
— PR."Seja 0 mais independente que puder e, acima de
tudo, busque conhecimento, porque podem te tirar tudo,
menos o que vocé aprendeu. Nos, mulheres, ja consegui-
mos evoluir muito, mas podemos mais. Entao ndo espere
nada de ninguém, va 3, faca!"

Raquel Pinheiro, 35 anos, drea de embuti-
dos, Medianeira- PR, “Eu sou uma guerreira. A
mulher que tem coragem ndo tem limites para
alcancar seus sonhos. O que for preciso encarar,
eu encaro. As mulheres ndo devem desistir de
lutar porque a luta é grande, mas a vitoria
ainda maior".

Cleonice Frescki, 44 anos, almoxarifado, Medianeira
— PR."Sabemos que estar sozinha é diferente que ser
independente. E bom ter uma boa companhia para com-
partilhar a vida, mas quando suas conquistas te fazem feliz
e seu estilo de viver te traz paz, € o queimporta”. @&
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Dia do Trabalhador

COLABORADORES DA FRIMESA SAO HOMENAGEADOS
COM CAMPANHA EXIBINDO FOTOS EM OUTDOOR.
OUTRAS ACOES MARCARAM O DIA DO TRABALHADOR.

pecial para o Dia do Trabalhador (1° de maio). Contratou-se 18

outdoors distribuidos em pontos estratégicos de Medianeira,
Matelandia, Marechal Candido Rondon, com fotos de varios
colaboradores.

Foram feitas 60 fotos de colaboradores das principais unidades e
aplicadas 80 fotos nos outdoors, banners internos, totens, andincios,
lonas de entradas nas unidades e materiais para divulgacdo atraves do
WhatsApp, Facebook e Instagram. A frase principal utilizada foi: “Nos-
sa forca tem mais de 7.500 nomes". A mensagem principal utilizada na
maioria dos materiais foi escrita pela diretoria.

Um video institucional de um minuto tambem foi desenvolvido e
contou com a participacdo de varias pessoas que apresentaram suas
areas de atuacdo da Frimesa, desde aindustria ate o setor administrativo,
reforcando aimportancia e o reconhecimento do trabalho e dedicacao de
todos os mais de 7.500 colaboradores que compoem o corpo funcional.

O video alcancou no Facebook 44 mil pessoas e 280 compartilha-
mentos. De acordo com o diretor-presidente da Frimesa, Valter Vanzella,
vivemos um momento de incerteza e todos o0s colaboradores foram de-
dicados e cumpriram com a nossa missao de produzir aimentos. "Para-
bens a todos pelas entregas e continuamos naluta”, reforca.

Para a auxiliar de vendas, Natalia Tomaz da Maia, acoes como essa
valorizam os colaboradores, "E satisfatorio fazer parte de uma organiza-
Cdo querespeita ereconhece cada fundionario. Somos a forca da Frimesa
e oreflexo de sermos uma empresa de sucesso'', avalia.

A auxiliar de controle ambiental, Flavia Manente da Silva, lembra que
foluma acdo original e sensivel."Mostrou que os colaboradores ndo sao
apenas nimeros, mas simnomes com uma historia”, finaliza. @

N 0 inicio do més de maio, a Frimesa realizou uma campanha es-

APROKXIME a camera do
celular para assistir ao video
do Dia do Trabalhador.

A
Diega Romew

£
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GESTAO DE PESSOAS

INFORMA

Notificacodes

Colaborador, acesse o portal do colaborador (Cartdo
Sénior) através do eu.frimesa.com.br e verifique se
ha notificacbes comrelacdo ao seu cartao ponto.
E possivel ver suas pendéncias pelo seu perfilno
eu.frimesa.com.br.

Combate a Covid-19

A Frimesa adotou o Plano de Contingéncia ao
Coronavirus. Todas as informac6es/orientacoes
importantes quanto aos cuidados e condutas
necessarias para a prevencao e enfrentamento
estao disponiveis no eu.frimesa.com.br. E funda-
tamental fazer a leitura e seguir as recomenda-
coes laexpostas.

Inflacao

De acordo com o INPC — indice Nacional de Precos
a0 Consumidor — orgao especializado do IBGE que
realizaamedicao dos niveis de inflacdo acumulada,
a variacdo registrada em janeiro de 2020 foi de
-0,230% eumacumulado de 2,46% em 12 meses.

TABELA DE CONTRIBUICAO DOS SEGURADOS,
EMPREGADO, EMPREGADO DOMESTICO E
TRABALHADOR AVULSO, PARA PAGAMENTO
DE REMUNERAGAO A PARTIR DE 1° DE MARCO
DE 2020.

SALARIO DE ALIQUOTA PARAFINS
CONTRIBUICAO (RS)  DERECOLHIMENTO AOINSS
Ate1.039,00 75%
De1039,01ate 2.089,60 9%
De2.089,61ate 3.134,40 12%
De 3.134,41ate 6.101,06 14%
Acima de 6.101,06 RS713,17

pIA DO

TRABALHADOR

500 NOMES!

Leandro

Cleohice

I
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Foirealizadano dia16 de abril, a entrega
dos certificados do curso de Qualifica-
cdo de Operadores de Carnes e deriva-
dos, atraves de uma parceria Frimesa,
Sescoop e Sistema Fiep — Senai.
Foram sete meses de curso com ativi-
dades praticas e teoricas envolvendo o
frigorifico, totalizando 380 horas. Entre
0s temas abordados esteve a producao
de alimentos com a materia-prima
carne, boas praticas e processos de
producao.

0Os 15 jovens possuem idade acima de
18 anos e fizeram parte do Programa
Jovem Aprendiz Industrial. @&

HISTORIA

ABAIXO VOCE CONFERE A TRAJETORIA DE COLEGAS QUE AJUDAM A CONSTRUIR A
FRIMESA TODOS OS DIAS. CONFIRA MAIS HOMENAGEADOS NO EU.FRIMESA.COM.BR.

N

05ANOS '/

Caike Mengue tem 22 anos e completa

seis de trabalho na Frimesa. Comecou
como jovem aprendiz e em 2015 foi efe-
tivado como auxiliar de almoxarife na
Unidade de Medianeira. Este foi 0 seu
primeiro emprego e com ele conseguiu
comprar seu carro proprio.
Hoje, almoxarife, se destaca: € bombeiro
civileintegra o Banco de Talentos da area
logistica. Esta no inicio da faculdade de
Gestao Comercial para seguir crescendo
profissionalmente. "Mostrar interesse
€ importante porque sempre ha alguem
Ihe observando e que pode ajudar. Ser
reconhecido é gratificante", avalia.

A colaboradora Raquel Cabral esta na
Frimesa ha 20 dos seus 54 anos. Ela e
casada, tem duas filhas e um netinho.
Nesse tempo, atuando na Filial de Curitiba,

foi auxiliar de servicos gerais, recepcio-

nista, auxiliar de logistica, tesouraria e,
atualmente, é auxiliar de vendas na area

comercial. "La se vao 20 anos de gra-

tidao por essa empresa tao valorosa e
abencoada”.

Quando deixou o trabalho nalavoura, Antenor
Soga (65) ndoimaginavaacompanhar tantas
mudancas na Frimesa por 30 anos. Ele passou
pela pintura de salsicha - um trabalho manual
na epoca, pela Embalagem de Fatiados
e Toscana. Hoje, no setor Hamburguer,
Antenor verifica que as linhas de producao
Sdo automatizadas.

Comotrabalhona cooperativa, ele criou trés
filhos, tem plano de saude e carro proprio.

"Alguns falaram que eu teria prejuizos se
salsse do campo, mas eu me dei bem.
Consigo garantir aminha saude, que e o
maisimportante, e melhorei financeiramente”,
comemora.
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Mudrara ‘melhor

EVENTO EM PARCERIA COM MULTINACIONAL ESTABELECE
PROCESSOS DE MELHORIAS EM DIFERENTES AREAS DA FRIMESA.

olaboradores de diferentes areas

da Frimesa participaram do De-

sign Thinking Oracle, workshop

junto a Oracle, multinacional de
tecnologia e informatica, em 11de fevereiro,
na Sede. No evento organizado pela area
de Tecnologia e Informacdo da coopera-
tiva, os participantes foram divididos em
oito grupos e orientados por profissionais
para estabelecer pontos de melhoria de
Processos e servicos.

As atividades envolveram o conheci-
mento das areas de relacionamento interno
e externo, administrativos, financeiros, ope-
racionais e de controle com o proposito de
aprimorar 0s processos, desde a producdo
ate as vendas, e o retorno delas. A escolha
de atividades e iniciativas levou em consi-
deracdo uma escala de prioridades, definida
por grau de satisfacdo e grau de urgéncia.

Para o diretor-executivo da Frimesa,
Elias José Zydek, foi um momento para
checar atividades atuais, pensar de forma
criativa e estimular ainovacdo. "Precisamos
nos atualizar e estar preparados para nos
mantermos competitivos e, por isso, trou-
Xemos uma empresa com conhecimento da

area da tecnologia pra nos ajudar. A gente
guer que vocés sejam ainovagao' - comu-
nicou Zydek aos colaboradores presentes.

A parceria entre as empresas esta orga-
nizada em trés fases de trabalho. Uma delas
foi realizada no evento, alinhou demandas,
pontos de atencdo e informacoes que serao
levadas a Oracle para desenvolvimento e
posterior devolutiva com melhorias. "Este
time esta reunido com o objetivo de fazer
uma Frimesa melhor, uma Frimesa do fu-
turo. A Oracle traz um time de especia-
listas para estimularmos a criatividade e
pensarmos como fazer o dia a dia melhor",
acrescenta o executivo de vendas na Oracle,
Dalton Huelsen., @&

DISTRIBUICAO PARA

AS INICIATIVAS propostas buscam melhorar
0S processos internos e externos.

INOVACAO DE PROCESSOS

- Planejamento, Programacao e Producdo, Garantia, Controle da Qualidade e Laboratério,

- Projetos (engenharia, ambiental, TI, etc) e manutencao,

- Vendas e transferéncias, Estoque de acabados, Transportes, Faturamento e CRM,

- Marketing, Regulatorio e Inovacao, Desenvolvimento de novos produtos, Projetos, Cadastro

de materiais,

- Desenvolvimento de fornecedores, Requisicao, Cotacao, Pedido de compra, Recebimento,

Estoque de matéria-prima e outros,

- Contas a pagar e receber, Cobranca e Tesouraria,

- Fiscal, Custos, Ativos, Orcamento, Contabilidade, Fechamento, Auditoria,

- Recrutamento, Retencdo, Seguranca, Treinamento e Folha.

Arquivo Frimesa
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Presenca
cooperativa

FRIMESA E DEMAIS COOPERATIVAS LEVAMPRODUTOS
E FIGURA COOPERATIVISTA AO SHOW RURAL 2020.

Frimesa Cooperativa Central par-
Aticipou do Show Rural Coopavel,
realizado nos dias 03 a 07 de fe-
vereiro, em Cascavel, presente com um
estande na Casa Parana Cooperativo —
espaco lancado para mostrar a forca do
cooperativismo para o mundo.
Posicionado proximo a entrada da
(Casa, produtores, lideres e autoridades,
fornecedores e visitantes em geral tive-
ram contato com os produtos Frimesa. A
Centraltambem apresentou suas indus-
trias. Cerca de 20 mil pessoas circularam
e puderam conferir os produtos Frimesa
e de demais empresas cooperativistas
durante os cinco dias de evento.

Somos o
cooperativismo
no Brasil

PRESIDENTE da Frimesa, Valter Vanzella, participou

diariamente da programacdo do Show Rural.

Com dois mil metros quadrados,
em dois pavimentos, no térreo ficaram
0s estandes das cooperativas, Agraria,
Coamo, Cocamar, Copacol, C.Vale, Coo-
peralianca, Coopavel, Frimesa, Uniun
(Castrolanda, Capal e Frisia), Coonagro,
Cotriguacy, Integrada, Lar, Unimed Para-
na e Sistema Ocepar. A Frimesa tambem
marcou presenca em reunioes, foruns e
reunides durante o Show Rural com a
equipe de Gestao de Pessoas, que par-
tipou do Forum de RH das cooperativas,
e a equipe de Tecnologia e Informacao,
que acompanhou o Hackthone o Espaco
Digital. @&

DESTAQUES DO
eu.frimesa.com.br

MURAL
A Ultima atualizacdo feita no eu.frimesa.
com.br contempla o Mural. Um espaco
onde os colaboradores podem expressar
suas ideias, homenagens e adicionar fo-
tos. A participacao varia de acordo com
as datas comemorativas. Nos primeiros
posts vocé confere homenagens as maes.
As melhores mensagens levaram prémios.

BIBLIOTECA
A biblioteca no Portal do Colaborador e
atualizada com novos exemplares para
emprestimos, constantemente. Favorite as
obras que mais gostou e faca a devolucao
consciente dos livros que estao empresta-
dos, eles ficarao salvos no seu perfil,

DOCUMENTOS
A Frimesa realiza o combate ao Coronavi-
rus nas suas unidades e, por isso, o Plano
de Contingéncia e guias de orientacoes
podem ser encontrados na aba A Frime-
sa —Documentos". Essas normas devem
ser cumpridas por todos os colaboradores.

ACESSO RAPIDO
Na barra superior do Portal do Colaborador
voce encontra links de "‘acesso rapido’' para
as ferramentas que facilitam o seu dia a
dia, como o sistema Sénior, o Oracle e o
Sistema de Gestao de ideias, onde vocée
pode sugerir melhorias para a Frimesa.

CARDAPIO
Os colaboradores da Frimesa podem
acompanhar também no portal o cardapio
da semana. O refeitorio de cada unidade
disponibiliza o que vai servir durante a se-
mana. Entre e confira.
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LOGISTICA/DGP

O PROGRAMA BUSCA PROFISSIONAIS DE ALTA
PERFORMANCE APTOS PARA TRABALHAR NA

EXPANSAO DA EMPRESA.

Gestao de talentos e um dos mais importantes objeti-
VOS estrategicos das organizacoes, por isso aFrimesa
lancou, em oito de abril, 0 Banco de Talentos interno.
Esse programa, lancado pela area de Gestao de Pes-
s0as, permite o cadastro deinformacoes pessoais e profissio-
nais de varios individuos para selecao e ocupacao de cargos
de alta performance na empresa de acordo com o seu perfil.
Ainiciativa acontece primeiramente para 0s colaboradores da
Divisao de Logistica Integrada e deve seguir para as demais
areas da Cooperativa. O evento ocorreuna Sede Administrativa.
A ferramenta sera totalmente digital pelo sistema Sénior,
utilizado pela area de Gestao de Pessoas, com ajuda da inteli-
geéncia artificial. A nova plataforma substitui a selecao manual,
possibilitando a avaliacao de personalidade, performance e
aptidoes do candidato pelo gestor, com base nos critérios de
competéncia, e permitindo a devolutiva paraambas as partes.
A plataforma tambemregistra os dados constantemente para
futuras oportunidades em todas as areas.
AFrimesa, no ano passado, passou a se estruturar para ser
uma empresa multinacional, mudando o nivel de competicao

do municipio e do pais, agora para o exterior. Para o diretor
executivo, Elias Zydek, ainiciativa vai ao encontro dos planos
de expansdo da empresa. "Nos temos que ter colaboradores
de nivel internacional, pessoas que enxergam o mundo, que
sabem como atuar nos negocios e por isso temos que estar
preparados para trabalhar, agora, internacionalmente’, afirma.

A empresa obtém vantagem competitiva quando organiza
0s seus talentos mais diferenciados porque oportuniza, desa-
fia e reconhece o desenvolvimento das pessoas. Pelo banco
de talentos, avalia-se o perfil, implementa-se indicadores de
performance com metas e deixando claro o caminho de cada
um para atingir o objetivo coletivo.

O Gerente de Divisao de Logistica Integrada, Marcelo Cerino,
avalia que o programa buscara internamente os perfis e quali-
dades adequadas a cada atividade do setor. “No nosso plane-
jamento estrategico de 2020 definimos 03 principais focos de
trabalho e o principal pilar dele € o Desenvolvimento das Pes-
soas', explica. Esta area da divisao passa por melhorias desde
0ano passado comrevisdo dos cargos e salarios e a criacao de
um conceito de valorizacao do colaborador,
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RECETTAS PARA COLECTONAR




(ELTAS PARA COLECLONAR

Escondidinho de Requeijao
com carne suina moida
INGREDIENTES:

5 batatas médias

5009 de carne moida suina

200g milho verde em conserva

1 caixa de Creme de leite Frimesa

2 colheres de sopa de Requeijdo cremoso Frimesa
4 colheres de sopa de molho de tomate
1/2 cebola picadinha

1 colher de sopa de Manteiga Frimesa

100 g de Queijo Mussarela Fatiado Frimesa
1 colher de sopa de banha Frimesa

Batata palha a gosto

2 dentes de alho amassado

Cominho, orégano, coentro e sal a gosto

MODO DE PREPARO:

1. Cozinhe as batatas, amasse em um espremedor e reserve. 2. Refogue a cebola
e 0 alho na Banha Frimesa, adicione a carne, refogue bem novamente, em sequida
adicione os demais temperos, depois o molho de tomate e por ultimo cologue o milho
(reserve). 3. Em uma panela coloque a Manteiga Frimesa, a batata amassada e mexa
bem. Por Gltimo adicione o Creme de leite Frimesa e o Requeijdo cremoso Frimesa,
mexa até ficar homogénea. 4. Salgue a gosto e desligue o fogo. 5. Em um refratario
coloque uma pequena camada de puré, depois coloque toda a carne refogada, cubra
com fatias de Queijo Mussarela e coloque o restante do puré. Para finalizar, coloque
Queijo Mussarela Frimesa cortado em tiras e a batata palha. 6. Cologue no forno por
15 minutos e sirva.

Torta Banoffee

INGREDIENTES:

270 gramas de biscoitos maisena

200 gramas de manteiga frimesa sem sal derretida

1 colher (chd) de canela em pé

600 gramas de Doce de Leite Frimesa

6 bananas nanicas ou caturra (ou suficiente para preencher a travessa)
600 gramas de Nata Frimesa

50 gramas de agulcar refinado

Canela para polvilhar

MODO DE PREPARO:

1. Triture os biscoitos junto com a canela e acrescente a manteiga.

2. Coloque em uma refratdria ou assadeira de mais ou menos 20 por 30 cm.
(vocé tambem pode utilizar uma assadeira com fundo falso caso prefira que
sua torta fique com borda).

3. Leve ao forno a 170 graus celsius para assar um pouco até ficar macio
(aproximadamente 20 minutos).

4. Deixe esfriar. Fica sequinho e crocante.

5. Aqueca o Doce de Leite em banho maria para amolecer e espalhe sobre
a massa.

6. Coloque as bananas cortadas em rodelas sobre o doce de leite.

7. Para fazer o chantilly, bata na batedeira a nata com o aglicar refinado até
formar picos firmes.

8. Coloque o chantilly sobre as bananas e, por dltimo, polvilhe a canela em
po. Sirva.

Palha Italiana

INGREDIENTES:

1 caixa Leite condensado Frimesa

2 colheres de sopa de Achocolatado em p6 ou Cacau em pd
2 colheres de sopa de manteiga Frimesa

200g de biscoito maria ou maisena

100g de leite em p6 Frimesa

MODO DE PREPARO:

1. Leve ao fogo o Leite Condensado Frimesa, a Manteiga
Frimesa, o achocolatado/cacau, mexendo sempre até
aparecer o fundo da panela.

2. Retire do fogo, acrescente os biscoitos partidos em
pequenos pedagos.

3. Mexa bem e despeje em assadeira untada com manteiga.
4. Deixe esfriar e corte em pedacos. Depois, passe no leite
em p6 Frimesa.

5. Sirva.

Camarao com Requeijao
INGREDIENTES:

1 kg de camardo médio limpo

3 colheres de sopa de Manteiga Frimesa
1/2 cebola média picada

2 tomates sem pele e sem semente picados
3 colheres de sopa de molho de tomate
250 g de Requeijao Cremoso Frimesa
Suco de 1/2 limao

Folhas de alfavaca

Sal a gosto

Pimenta branca e Ervas finas a gosto
Queijo Parmesao ralado Frimesa a gosto

MODO DE PREPARO:

1. Primeiro tempere o camardo com sal a gosto, suco de 1/2 limdo e folhas de alfavaca.
Mexa. 2. Reserve, deixando o camardo descansar por 15 minutos. 3. Depois derreta a
Manteiga Frimesa e adicione a cebola. 4. Mexa até dourar. 5. Em sequida, acrescente
o tomate e o molho de tomate. 6. Deixe cozinhar por alguns minutos. 7. Depois,
adicione o camardo temperado. 8. Mexa bem e deixe cozinhar por 10 minutos com a
tampa da panela fechada. 9. Quando o camardo ja estiver cozido, coloque pimenta e
ervas finas a gosto. 10. Por Ultimo, adicione o Requeijdo cremoso Frimesa e mexa até
o0 Requeijdo encorpar ao molho. 11. Para finalizar, coloque o camardo numa travessa
e salpique Queijo Parmesdo ralado Frimesa para dar um gostinho especial a receita.




Cortes suinos Frim
Quem experime “ Fr|mesa

recomenda.

I§ afirmaram que recomse

Ndo é dificil entender por que o mundo prefere carne suina.

Além da variedade de pratos que vocé pode preparar, ela também
tem uma variedade de vantagens: saude, praticidade, preco.

Sem falar que é uma delicia, né? E a Frimesa tem a linha mais
completa, com 12 cortes diferentes, para toda refeicéo ficar mais gostosa.
Desse jeito, a carne que o mundo prefere também vai ser a sua preferida.

acarnequeomundoprefere.com.br ()/FrimesaOficial ©/Frimesa
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Frimesa

Copa e Salames Premium Frimesa.
Quem experimenta, recomenda.

Os salames e a copa da linha premium Frimesa tém

s6 o que interessa: cortes nobres de carne temperados

com especiarias, sem nada de lacteo na formulagdo.

Tudo pra vocé deixar momentos especiais ainda mais Gnicos.
Quem experimenta, recomendal!

frimesa.com.br @/FrimesaOficial



